
สวนราชการ  หนวยตรวจสอบภายใน   เทศบาลตําบลน้ําออม   อําเภอกระนวน  จังหวัดขอนแกน
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เรื่อง   รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

        ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

..........................................................................................................................................................................................

เรียน    นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม

อางถึง   ประกาศสํานักงานสํานักงาน ป.ป.ช. เรื่องรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

          ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

สิ่งที่สงมาดวย   รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

                   เทศบาลตําบลน้ําออม อ.กระนวน  จ.ขอนแกน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตามหนังสือที่อางถึง สํานักงาน ป.ป.ช.ไดแจงประกาศผลการประกาศคะแนนการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2565 เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําไปปรับปรุงพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความ

โปรงใสฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตอไปนั้น

บัดนี้ หนวยตรวจสอบภายในไดจัดทํารายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เทศบาลตําบลน้ําออม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 เปนที่เรียบรอยแลว 

รายละเอียดตามเอกสารที่สงมาดวยนี้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาดําเนินการตอไป

(ลงขื่อ)

       ( นางสุปราณี   ไชยเกตุ )

     นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

(ลงชื่อ) (ลงชื่อ)

       ( นางสาวบุปผา   พาระแพน )         ( นายวีระชัย  พละสรรค )

              หัวหนาสํานักปลัด

บันทึกขอความ

รองปลัดเทศบาล
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ความเห็น.......- ทราบ-............... .ความเห็น....- ทราบ-....................................................

เพื่อพิจารณา           ดําเนินการตามเสนอ

(ลงชื่อ) (ลงชื่อ)

       ( นายทูลทิพย   วงษาจันทร)        ( นายจําเนียร   เหลาสุพรรณ)

     ปลัดเทศบาลตําบลน้ําออม      นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม



โดย

 อําเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน

หนวยตรวจสอบภายใน เทศบาลตําบลน้ําออม 

รายงานการวิเคราะหผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565



การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  (Integrity and

Transparency Assessment : ITA)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  มีเจตนามุงใหหนวยงานภาครัฐตามกลุมเปา

หมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูลผลการประเมินรวมทั้งขอเสนอแนะ

ไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสม เพื่อแสดงใหเห็นถึงความพยายาม

ของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกันและปราบปราบการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึง

ความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปน

ที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การใชงบประมาณ 

(3) การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดําเนินงาน 

(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผยขอมูล (10) การปองกันการทุจริต 

โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนได

สวนเสียภายนอก(External) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเวปไซดของหนวยงาน(Open Data)ซึ่งผลคะแนน

ครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทั้งยังสามารถใชเปนแนวทาง

ในการยกระดับการประเมินฯ ในปตอไปได

หนวยตรวจสอบภายใน หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้ จะชวยสนับสนุน สงเสริม และยกระดับ

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกัน

ขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสําคัญคือ บทบาทในการผลักดันกลไกในการ

ปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการ

ยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดี

ยิ่งขึ้นตอไป

หนวยตรวจสอบภายใน เทศบาลตําบลน้ําออม

        ตุลาคม  2565

สุปราณี    ไชยเกตุ

**********************************

บทนํา

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

เทศบาลตําบลน้ําออม อําเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565
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1. หลักกการและเหตุผล

ตามที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดดําเนินการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment) หรือการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รวมกับหนวยงานกํากับติดตามการประเมิน ฯ

ไดแก สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กรมบัญชีกลาง จังหวัดและอําเภอทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให

หนวยงานภาครัฐไดทราบถึงสถานการณเกี่ยวกับการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใส พรอมทั้งสงเสริมและ

พัฒนาใหหนวยงานภาครัฐสามารถนําผลการประเมินฯ ไปใชประกอบการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ 

ทั้งในดานการปฏิบัติงาน การใหบริการ และการอํานวยความสะดวกตอประชาชน นอกจากนี้การประเมินฯ ไดรับการ

กําหนดใหเปนเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐตามตัวชี้วัดของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580 ) นั้น

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลน้ําออม อําเภอกระนวน 

จังหวัดขอนแกน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลน้ําออม อําเภอกระนวน 

จังหวัดขอนแกน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยภาพรวมไดคะแนน เทากับรอยละ 99.18 คะแนน ซึ่งอยูใน

เกณฑการประเมินผล ระดับ AA  โดยเมื่อพิจารณาตามตัวชั้วัดพบวา คะแนนตามตัวชี้วัด มีดังนี้
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ผลคะแนน ตัวชี้วัดที่ คะแนน หมายเหตุ

อันดับที่ (รอยละ)

1 9 การเปดเผยขอมูล 100 สูงสุด/(ผานเกณฑ)

2 10 การปองกันการทุจริต 100 สูงสุด/(ผานเกณฑ)

3 5 การแกไขปญหาการทุจริต 99.56 (ผานเกณฑ รอยละ85)

4 2 การใชงบประมาณ 99.42 (ผานเกณฑ รอยละ85)

5 1 การปฏิบัติหนาที่ 99.01 (ผานเกณฑ รอยละ85)

6 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.74 (ผานเกณฑ รอยละ85)

7 6 คุณภาพการดําเนินงาน 98.45 (ผานเกณฑ รอยละ85)

8 8 การปรับปรุงการทํางาน 98.31 (ผานเกณฑ รอยละ85)

9 4 การใชทรัพยสินราชการ 98.30    (ผานเกณฑ รอยละ85)

10 3 การใชอํานาจ 97.57 (ผานเกณฑ รอยละ85)

คะแนนต่ําสุด

สรุปผล

1. จุดแข็ง ที่เทศบาลตําบลน้ําออมตองรักษาระดับมาตรฐานนี้ไวตอไปโดย ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ

100 คะแนน มี 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ (9) การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดที่ (10) การปองกันการทุจริต

2. จุดออน และตองมีการปรับปรุงและพัฒนาตอไป ถึงแมผลการประเมินจะผานเกณฑการประเมินก็ตาม

เนื่องจากผลคะแนนต่ําสุดคือ ตัวชี้วัดที่ (3)  การใชอํานาจ  ไดเทากับรอยละ 97.57  คะแนน

3. การวิเคราะหผลขอมูลการประเมินแตละตัวชี้วัด 

    โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ทั้ง 3 แบบวัดการประเมินได ไดดังนี้

 **จากผลคะแนน IIT พบวา  

 1. ตัวชี้วัดที่ (3) การใชอํานาจ พบวา ผลคะแนนต่ําสุด

อาจมาจากการไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา

ในการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน

การใหทุน การมอบหมายหรือไดรับมอบหมายงานที่

ไมเปนธรรม รวมถึงการประเมินผลการปฎิบัติงานของ

บุคลากรบางรายที่ไมเปนธรรม แตทั้งนี้ผลคะแนน

ประเด็นนี้ยังถือไดวามีการแกไข/ปรับปรุง/พัฒนาอยาง

ตอเนื่องเมื่อเทียบกับผลการประเมินปที่ผานมา 

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ตองแกไข/ปรับปรุง/พัฒนา

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

  5. การแกไขปญหาการทุจริต   มีผลคะแนนเทากับ 99.56

    1. การปฏิบัติหนาที่         มีผลคะแนนเทากับ 99.01

    2. การใชงบประมาณ        มีผลคะแนนเทากับ 99.42

    3. การใชอํานาจ             มีผลคะแนนเทากับ 97.57

 4. การใชทรัพยสินของราชการ   มีผลคะแนนเทากับ 98.30
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อยางไรก็ตาม ประเด็นนี้ยังตองไดรับการพัฒนา/

ปรับปรุง/แกไข ตอไป โดยหนวยงานอาจกําหนดเปน

นโยบายในการบริหารงานบุคคลตอไป

 ** ทั้ง 3 ตัวชี้วัด ผานเกณฑการประเมินอยางไรก็ตาม

เทศบาลตําบลน้ําออมยังสามารถพัฒนาใหดียิ่งขึ้นได

อยางตอเนื่อง โดยตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ

ทํางาน มีผลคะแนนต่ําสุด ซึ่งตองมีการปรับปรุงคุณภาพ

การปฎิบัติงาน/การใหบริการใหดียิ่งขึ้น จากการสํารวจ

ความพึงพอใจการใหบริการและนําขอเสนอแนะตางมา

ปรับปรุงกระบวนการทํางานตอไป เปนตน

  9. การเปดเผยขอมูล         มีผลคะแนนเทากับ 100  ** ทั้ง 2 ตัวชี้วัด ผานเกณฑการประเมิน ซึ่งหนวยงาน

  10. การปองกันการทุจริต   มีผลคะแนนเทากับ  100 จะตองรักษาระดับมาตรฐานตอไป 

4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

1. ประเด็นที่ตองแกไข/ปรับปรุง/พัฒนาใหดียิ่งขี้น 

ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

1. การใชอํานาจของ 1. จัดทําประกาศ เรื่อง นโยบายการ 1.สํานักปลัด รายงานผลการ

ผูบังคับบัญชา บริหารงานบุคคลประจําป เพื่อเปน (งานการ ปฏิบัติงานตาม

(ตัวชี้วัดที่ 3 แนวทางปฏิบัติในการบริหารงาน เจาหนาที่) นโยบายการ

การใชอํานาจ) 2. ประกาศ เรื่อง มาตรการตรวจสอบ บริหารทรัพยากร

การใชดุลพินิจ บุคคลประจําป

3. ประกาศ เรื่อง นโยบายไมรับของ

ขวัญ (No Gift Policy) 

4. จัดทําคําสั่งมอบหมายงานแก

บุคลากรตามโครงสรางอัตรากําลังและ

สอดคลองกับความสามารถ 

ประสบการณ ความรู และทักษะตาง

โดยไมเลือกปฏิบัติ

ประเด็นที่ตองแกไข/ปรับปรุง/พัฒนา

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

1.1. การประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ขอมูลจากระบบ ITAS ป 2565

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

 8. การปรับปรุงระบบการทํางาน มีผลคะแนนเทากับ 98.31

3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

  6. คุณภาพการดําเนินการ    มีผลคะแนนเทากับ 98.45

  7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร   มีผลคะแนนเทากับ 98.74 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ

 กันยายน 2566

ตุลาคม 2565 ถึง 
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ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

1. การใชอํานาจของ 5. สงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ 1.สํานักปลัด รายงานผลการ

ผูบังคับบัญชา(ตอ) จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป (งานการ ปฏิบัติงานตาม

(ตัวชี้วัดที่ 3 6. ประชาสัมพันธ ขาวการฝกอบรม เจาหนาที่) นโยบายการ

การใชอํานาจ) การศึกษาดูงานใหแกบุคลากรทราบ บริหารทรัพยากร

อยางทั่วถึง บุคคลประจําป

7. จัดใหมีระบบและชองทางในการ

ผานระบบออนไลนที่ผูยื่นคํารอง

สามารถติดตามผลคํารองได มีประวัติ

การยื่นคํารองและมีระบบรักษาขอมูล

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนิน การติดตามผล

1. การเปดโอกาสให  1. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก/ผูรับ 1.กองคลัง รายงานผล

บุคคลภายนอก/ผูรับ 2.สํานักปลัด การดําเนินการ

บริการ/ผูมาติดตอ/ผูมี 3.กองชาง และติดตาม

สวนไดสวนเสีย มีสวน 4.กองการ อยางตอเนื่อง

ศึกษา (การประชุม

พัฒนาการดําเนินงาน/ ประจําเดือน)

หนวยงานใหดียิ่งขึ้น ออนไลนตางๆ เชน เว็ปใซดสํานักงาน

(ตัวชี้วัดที่ 8 การ เทศบาลตําบลน้ําออม หัวขอ แสดง

ปรับปรุงระบบการ ความคิดเห็น หรือ ผานทางเฟสบุค

ทํางาน) เทศบาลตําบลน้ําออม หรือ สายดวน

การใหบริการประชาชนหรือผูมาติดตอ

1.2. การประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (EIT) ขอมูลจากระบบ ITAS ป 2565

มาตรการ/แนวทาง

บริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนไดสวนเสีย  กันยายน 2566 

ไดมีสวนรวมในการเสนอแนะปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ

โดย ผานชองทางการรวมแสดงความ

คิดเห็นดวยตนเองผานกลอง/ตูรับแสดง

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ

ตุลาคม 2565 ถึง 

สามารถเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว และ

มีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากชองทาง

เดิมที่มีอยูแลว โดยใหมีชองทางที่

ประชาชนสามารถรองเรียน/รองทุกข

สวนบุคคลของผูใหบริการได

 กันยายน 2566

รับเรื่องรองเรียน/รองทุกขที่ประชาชน

วิธีการดําเนินการ

 2. จัดใหมีการอํานวยความสะดวกใน

ตุลาคม 2565 ถึง 

รวมในการปรับปรุง

การใหบริการของ ความคิดเห็น หรือ ผานชองทาง

ผูบริหาร /ปลัดเทศบาล เปนตน
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ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนิน การติดตามผล

1. การเปดโอกาสให ราชการอยางเพียงพอและทั่วถึง 1.กองคลัง รายงานผล

บุคคลภายนอก/ผูรับ 2.สํานักปลัด การดําเนินการ

บริการ/ผูมาติดตอ/ผูมี 3.กองชาง และติดตาม

สวนไดสวนเสีย มีสวน 4.กองการ อยางตอเนื่อง

ศึกษา (การประชุม

พัฒนาการดําเนินงาน/ ประจําเดือน/

ประจําป )

หนวยงานใหดียิ่งขึ้น มีการประเมินผลความพึงพอใจ ณ จุด

(ตัวชี้วัดที่ 8 การ บริการตางๆ และรายงานผลใหผู

ปรับปรุงระบบการ บริหารทราบเปนประจําทุกสิ้นป/จัด

ทํางาน) (ตอ) สรรงบประมาณใหเพียงพอเพื่อพัฒนา

โลยีสารสนเทศมาประยุกตใชกับงาน

ใหมีความสะดวก รวดเร็วและสามารถ

ตรวจสอบผลการดําเนินงานได เปนตน

ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

1.การเผยแพรขอมูลตอ 1.กองคลัง รายงานผล

สาธารณะผานเว็ปไซด 2.สํานักปลัด การดําเนินการ

หนวยงานเทศบาล 3.กองชาง และติดตาม

ตําบลน้ําออม 4.กองการ อยางตอเนื่อง

 (ตัวชี้วัดที่ 9 การเปด ศึกษา (การประชุม

เผยขอมูล ) ประจําเดือน)

ทุกสํานัก/กอง 

และปรับปรุงระบบริการ โดยนําเทคโน

รวมในการปรับปรุง มีการใหบริการนอกเวลาราชการ/ให

บริการอินเตอรเน็ต /Wifi /การให

การใหบริการของ บริการเชิงรุก หรือนอกสถานที่ / 

มาตรการ/แนวทาง

1.3  การประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (OIT) ขอมูลจากระบบ ITAS ป 2565

นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

ต.ค.-65

2. จัดทํา/มอบหมายผูรับผิดชอบการ

ลงขอมูลผานเว็ปไซดใหครบถวน

ระยะเวลาดําเนินการ

ตุลาคม 2565 ถึง 

 กันยายน 2566

วิธีการดําเนินการ

1. ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซดของ

หนวยงานใหมีขอมูลครบถวน ครบคลุม

ทุกกระบวนงานหรือทุกประเด็นที่ตอง

เปดเผยใหสาธารณะทราบ

   สุปราณี   ไชยเกตุ 

มาตรการ/แนวทาง

เชน มีเกาอีรับรองเพียงพอ / มีปาย  กันยายน 2566 

หรือสัญญลักษณบอกทิศทางเพื่อเขารับ

บริการอยางชัดเจน/มีการจัดระบบคิว

ตุลาคม 2565 ถึง 

วิธีการดําเนินการ

1.2. การประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (EIT) ขอมูลจากระบบ ITAS ป 2565



........................
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