
 

 

 

 

 

ประกาศเทศบาลตําบลน้ําออม 
เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) 

เทศบาลตําบลน้ําออม ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
.................................................................. 

 

  โดยท่ีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี ๒๘ พฤษภาคม 
๒๕๖๒ เทศบาลตําบลน้ําออมใหความสําคัญอยางยิ่งตอการคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล ตลอดจนการดํารงไวซ่ึงมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยในขอมูลสวนบุคคล  

 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 48 เตรส (1) (6) และมาตรา 50 (9) แหงพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ. 2496 แกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 14) พ.ศ. 2562 เทศบาลตําบลน้ําออม จึงประกาศนโยบายการคุมครอง ขอมูล 
สวนบุคคล (Privacy Policy) ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้  

1. บทนํา  
 เทศบาลตําบลน้ําออม ตอไปในนโยบายนี้เรียกวา “เทศบาล” ตระหนักถึงความสําคัญของขอมูล 
สวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”) เพ่ือใหทานสามารถเชื่อม่ันไดวาเทศบาลมีความ โปรงใส
และความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลของทานตามพระราชบัญญัติคุมครอง ขอมูลสวนบุคคล  
พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
(“นโยบาย”) นี้จึงไดถูกจัดทําข้ึนเพ่ือชี้แจงแกทานถึงรายละเอียด เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย (รวมเรียกวา 
“ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลซ่ึงดําเนินการ โดยเทศบาล รวมถึงเจาหนาท่ีและบุคคลท่ีเก่ียวของผูดําเนนิการแทนหรอื 
ในนามของเทศบาล โดยมีเนื้อหาสาระ ดังตอไปนี้  

2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย  
 นโยบายนี้ใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพันธกับเทศบาลในปจจุบันและท่ีอาจ มีใน
อนาคต ซ่ึงถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยเทศบาล เจาหนาท่ี พนักงานตามสัญญา หนวยธุรกิจหรือ หนวยงานรูปแบบ
อ่ืนท่ีดําเนินการโดยเทศบาล และรวมถึงคูสัญญาหรือบุคคลภายนอกท่ีประมวลผลขอมูลสวน บุคคลแทนหรือในนามของ
เทศบาล (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใตผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร 
หรือบริการในรูปแบบอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยเทศบาล (รวมเรียกวา “บริการ”)  
 บุคคลมีความสัมพันธกับเทศบาลตามความในวรรคแรก รวมถึง  
   (๑) ขาราชการ เจาหนาท่ี และลูกจาง ผูปฏิบัติงาน  
   (๒) คณะกรรมการ เชน คณะตาง ๆ เทศบาลแตงตั้งข้ึน เปนตน  
   (๓) ผูสมัครสอบเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ พนักงานจางตาง ๆ  
   (๔) ผูใชงานบริการของเทศบาล 2  
   (5) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือชองทางการสื่อสารอ่ืน ๆ ท่ีอยู  
ในความรับผิดชอบของเทศบาล 
   (6) บุคคลอ่ืนท่ีเทศบาลเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน ครอบครัวของขาราชการ หรือ 
เจาหนาท่ี เปนตน  
 
 



 
 
3. คํานิยาม  
 - เทศบาล หมายถึง เทศบาลตําบลน้ําออม  
 - ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวา 
ทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ  
 - ขอมูลสวนบุคคลออนไหว หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีถูกบัญญัติไวในมาตรา 26 แหง 
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการ เมือง ความ
เชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน 
ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคล ในท านองเดียวกันตามท่ี
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศก าหนด  
 - การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บ รวบรวม 
บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทําลาย เปนตน  
 - เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผย  
 - ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการ เก็บ
รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล  
 - ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดําเนินการเก่ียวกับการเก็บ รวบรวม ใช 
หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่งหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ท้ังนี้ บุคคลหรือ นิติบุคคลซ่ึงดําเนินการ
ดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล  
4. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวม  
 เทศบาล เก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้  
  1) ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางใหบริการตางๆ 
เชน ข้ันตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใชงานผลิตภัณฑ บริการ หรือ
ชองทางใหบริการอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยเทศบาลหรือเม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคลติดตอสื่อสาร กับเทศบาล ณ ท่ีทําการหรือ
ผานชองทางติดตออ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยเทศบาล เปนตน  
  2) ขอมูลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมจากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑ หรือ
บริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เชน การติดตามพฤติกรรมการใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑหรือบริการ ของ 
เทศบาล ดวยการใชคุกก้ี (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของเจาของขอมูลสวนบุคคล เปนตน  
 3) ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยท่ี
แหลงขอมูลดังกลาวมีอํานาจหนาท่ี มีเหตุผลท่ีชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจากเจาของ ขอมูลสวนบุคคลแลว
ในการเปดเผยขอมูลแกเทศบาล เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐใน การใหบริการเพ่ือประโยชน
สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง การรับขอมูลสวนบุคคล จากหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนในฐานะท่ี
เทศบาลมีหนาท่ีตามพันธกิจในการดําเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี่ยน 3 ขอมูลกลาง เพ่ือสนับสนุนการดําเนินการของ
หนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล รวมถึง จากความจําเปนเพ่ือใหบริการตามสัญญาท่ีอาจมีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได  
 
 
 
 
 
 



 
 
 นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีท่ีผูใหขอมูลสวนบุคคลไดใหขอมูลของบุคคลภายนอก แกเทศบาล 
ดังนี้ ผูใหขอมูลสวนบุคคลมีหนาท่ีรับผิดชอบในการแจงรายละเอียดตามนโยบายนี้หรือประกาศ ของผลิตภัณฑหรือบริการ 
ตามแตกรณี ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้นหาก เปนกรณีท่ีตองไดรับความยินยอมในการ
เปดเผยขอมูลแกเทศบาล  
 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลท่ีมีความจําเปนในการใหบริการของ เทศบาล
อาจเปนผลใหเทศบาลไมสามารถใหบริการนั้นแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดท้ังหมดหรือบางสวน  
5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  
 เทศบาล พิจารณากําหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามความเหมาะสม  
และตาม บริบทของการใหบริการ ท้ังนี้ ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลใช ประกอบดวย 
 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 

เพ่ือการดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชน  

สาธารณะหรือการใชอํานาจรฐัท่ีเทศบาล 
ไดรับ 

เพ่ือใหเทศบาลสามารถใชอํานาจรัฐและดําเนินภารกิจ
เพ่ือประโยชนสาธารณะตามพันธกิจเทศบาล 

ซ่ึงกําหนดไวตาม กฎหมาย เชน  

- พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม  

- พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อํานาจ ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
และท่ีแกไข เพ่ิมเติม รวมถึง กฎ ระเบียบ คําสั่งและมติ
คณะรัฐมนตรีท่ี เก่ียวของ เปนตน เพ่ือการปฏิบัติหนาท่ี
ตามกฎหมาย เพ่ือใหเทศบาลสามารถ 

เพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย เพ่ือใหเทศบาลสามารถปฏิบัติตามท่ีกฎหมาย 

ท่ีควบคุม เทศบาล เชน 

 - พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  

- พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  

พ.ศ. 2540  

- พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

 - กฎหมายวาดวยภาษีอากร รวมถึง การดําเนินการ 

ตามคําสั่งศาล  เปนตน 
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เปนการจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ  

ดวยกฎหมาย 

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของเทศบาลและ
ของ บุคคลอ่ืน ซ่ึงประโยชนดังกลาวมีความสําคัญไม
นอยไปกวา สิทธิข้ันพ้ืนฐานในขอมูลสวนบุคคลของ
เจาของขอมูลสวน บุคคล เชน เพ่ือการรักษาความ
ปลอดภัยอาคารสถานท่ีของ เทศบาลหรือการ
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือกิจการ ภายในของ
เทศบาล เปนตน 

เปนการจําเปนเพ่ือการปองกันหรือ ระงับ
อันตรายตอชีวิต รางกาย หรือ สุขภาพของ
บุคคล 

เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือ
สุขภาพ ของบุคคล เชน กฎหมายวาดวยปองกันและ
บรรเทาสาธารณ ภัย กฎหมายวาดวยการสาธารณสุข 
เปนตน 

เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา เพ่ือใหเทศบาลสามารถปฏิบัติหนาท่ีตามสัญญา หรือ 
ดําเนินการอันเปนความจําเปนตอการเขาทําสัญญาซ่ึง
ผูให ขอมูลสวนบุคคลเปนคูสัญญากับเทศบาล เชน  
การจางงาน จางทําของ การทําบันทึกขอตกลง    
ความรวมมือหรือสัญญาใน รูปแบบอ่ืน เปนตน 

เพ่ือการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร วิจัยหรือ
สถิติท่ีสําคัญ 

เพ่ือใหเทศบาลสามารถจัดทําหรือสนับสนุนการจัดทํา
เอกสาร ประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติตามท่ีเทศบาล 
อาจไดรับ มอบหมาย เชน การจัดทําทําเนียบผูดํารง
ตําแหนง ผูอํานวยการ หรือคณะกรรมการ การจัดทํา
สถิติการใชบริการ ดิจิทัลภาครัฐ งานติดตามการดําเนิน
นโยบายรัฐบาลดิจิทัล เปนตน 

ความยินยอมของเจาของขอมูลสวนบุคคล เพ่ือการเก็บรวบรวมใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใน
กรณีท่ี เทศบาลจําเปนตองไดรับความยินยอมจาก
เจาของขอมูลสวน บุคคล โดยไดมีการแจงวัตถุประสงค
ของการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
กอนการขอความยินยอมแลว เชน การเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลออนไหวดวย วัตถุประสงคท่ีไมเปนไป
ตามขอยกเวนมาตรา 24 หรือ 26  แหง
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
หรือการนําเสนอประชาสัมพันธผลิตภัณฑและบริการ
ของคูสัญญาหรือพันธมิตรทางธุรกิจแกเจาของ     
ขอมูลสวนบุคคล เปนตน 



 

 

 

 ในกรณีท่ีเทศบาลมีความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลเพ่ือการ 
ปฏิบัติตามสัญญาการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายหรือเพ่ือความจําเปนในการเขาทําสัญญาหากเจาของขอมูลสวนบุคคล
ปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือ คัดคานการดําเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทําใหเทศบาล
ไมสามารถดําเนินการหรือใหบริการตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอไดท้ังหมดหรือบางสวน  

6. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวม  

 เทศบาลอาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลดังตอไปนี้ ซ่ึงอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของเจาของ    
ขอมูลสวนบุคคล ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับบริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชหรือบริบทความสัมพันธท่ีเจาของขอมูล สวนบุคคลมี
กับเทศบาล รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลกับการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของ ขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้
เปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเทศบาล เปนการท่ัวไป ท้ังนี้ เฉพาะขอมูลท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือ
บริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมีความสัมพันธดวย เทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 
 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 

ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื่อเรียกของเจาของขอมูลสวนบุคคลหรือ
ขอมูลจากเอกสาร ราชการท่ีระบุขอมูลเฉพาะตัวของ
เจาของขอมูลสวนบุคคล เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ 
นามสกุล ชื่อกลาง ชื่อเลน ลายมือชื่อ เลขท่ีบัตร
ประจาํตัวประชาชน สัญชาติเลขท่ีใบขับข่ี เลขท่ีหนังสือ
เดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ 
หมายเลขใบอนุญาต การประกอบวิชาชีพ (สําหรับแต
ละอาชีพ) หมายเลขประจําตัว ผูประกันตน หมายเลข
ประกันสังคม เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับตัวเจาของขอมูลสวนบุคคล 
เชน วันเดือนป เกิด เพศ สวนสูง น้ําหนัก อายุ
สถานภาพการสมรส สถานภาพการ เกณฑทหาร รูป
ถาย ภาษาพูด ขอมูลพฤติกรรม ความชื่นชอบ ขอมูล 
การเปนบุคคลลมละลาย ขอมูลการเปนคนไร
ความสามารถหรือคน เสมือนไรความสามารถ เปนตน 

ขอมูลสําหรับการติดตอ ขอมูลเพ่ือการติดตอเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน เบอร
โทรศัพทบาน เบอรโทรศัพทเคลื่อนท่ี หมายเลขโทรสาร 
อีเมล ท่ีอยูทางไปรษณีย บาน ชื่อผูใชงานในสังคม
ออนไลน (Line ID, MS Teams) แผนท่ีตั้ง ของท่ีพัก 
เปนตน 
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ขอมูลเก่ียวกับการทํางานและการศึกษา รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทํางานและ
ประวัติ การศึกษา เชน ประเภทการจางงาน อาชีพ ยศ 
ตําแหนง หนาท่ีความเชี่ยวชาญ สถานภาพใบอนุญาต
ทํางาน ขอมูลบุคคลอางอิง หมายเลข ประจําตัวผูเสีย
ภาษีประวัติการดํารงตําแหนง ประวัติการทํางาน 
ขอมูลเงินเดือน วันเริ่มงาน วันออกจากงานผลการ
ประเมิน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน พัสดุใน
ครอบครองของผูปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชี
ธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา 
วันท่ีสําเร็จการศึกษา เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัย รายละเอียดเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัยผูปฏิบัติงาน 
เชน ผูรับ ประกันภัย ผูเอาประกันภยั ผูรับประโยชน 
หมายเลขกรมธรรม ประเภทกรมธรรมวงเงินคุมครอง 
เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธทางสังคม  ขอมูลความสัมพันธทางสังคมของเจาของขอมูลสวน
บุคคล เชน สถานภาพทางการเมือง การดํารงตําแหนง
ทางการเมือง การดํารงตําแหนงกรรมการ 
ความสัมพันธกับผูปฏิบัติงานของ เทศบาล ขอมูล การ
เปนผูมีสัญญาจางกับ เทศบาล ขอมูลการเปนผูมีสวนได
เสียใน กิจการท่ีทํากับเทศบาล เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการของเทศบาล  รายละเอียดเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือบริการของเทศบาล 
เชน ชื่อบัญชี ผูใชงาน รหัสผาน หมายเลข PIN ขอมูล 
Single Sign-on (SSO ID) รหัส OTP ขอมูลการจราจร
ทางคอมพิวเตอรขอมูลระบุพิกัด ภาพถาย วีดีโอ 
บันทึกเสียง ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน (เว็บไซตท่ีอยู
ในความ ดูแลของเทศบาล เชน 
https://www.numoom.go.th  หรือแอปพลิเคชัน 
ตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกก้ีหรือเทคโนโลยีใน
ลักษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) 
ประเภทอุปกรณรายละเอียดการ เชื่อมตอ ขอมูล 
Browser ภาษาท่ีใชงาน ระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน  
เปนตน 

https://www.numoom.go.th/
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ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ท่ี มี ค ว า ม 
ละเอียดออน  

ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออนของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เชน เชื้อชาติขอมูลศาสนา ขอมูล
ความพิการ ขอมูลความเห็นทาง การเมือง ประวัติ
อาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ (ขอมูลภาพจําลองใบหนา) 
ขอมูลเก่ียวกับสุขภาพ เปนตน 

 

7. คุกกี้ 
  เทศบาลเก็บรวบรวมและใชคุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตท่ีอยูภายใตความ ดูแล
ของเทศบาล เชน https://www.numoom.go.th หรือบนอุปกรณของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามแต บริการท่ีเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลใชงาน ท้ังนี้ เพ่ือการดําเนินการดานความปลอดภัยในการใหบริการของ เทศบาล และเพ่ือใหเจาของขอมูล
สวนบุคคลซ่ึงเปนผูใชงานไดรับความสะดวกและประสบการณท่ีดีในการใช งานบริการของเทศบาล และขอมูลเหลานี้จะถูก
นําไปเพ่ือปรับปรุงเว็บไซตของเทศบาล ใหตรงกับความตองการ ของเจาของขอมูลสวนบุคคลมากยิ่งข้ึน โดยเจาของขอมูล
สวนบุคคลสามารถตั้งคาหรือลบการใชงานคุกก้ีได ดวยตนเองจากการตั้งคาในเว็บบราวเซอร (Web Browser) ของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล  
8. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ  
 กรณีท่ีเทศบาล ทราบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีจําเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปนของ 
เจาของขอมูลสวนบุคคลซ่ึงเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถเทศบาล จะไมทําการ เก็บ
รวบรวมขอมูลสวนบุคคลนัน้จนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการ แทนผูเยาว หรือ 
ผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกําหนด กรณีท่ีเทศบาลไมทราบมากอนวาเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคน เสมือนไรความสามารถ และมาพบในภายหลังวาเทศบาลไดเก็บ
รวบรวมขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ดังกลาวโดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทํา
การแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ดังนี้เทศบาลจะดําเนินการลบทําลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว
หากเทศบาลไมมี เหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูล 
ดังกลาว  
9. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  
 เทศบาลดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคหลาย 
ประการ ซ่ึงข้ึนอยูกับประเภทของผลิตภัณฑหรือบริการหรือกิจกรรมท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชบริการ ตลอดจนลักษณะ
ความสัมพันธของเจาของขอมูลสวนบุคคลกับเทศบาล หรือขอพิจารณาในแตละบริบทเปน สําคัญ โดยวัตถุประสงคท่ีระบุไว
ดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการใชขอมูลสวนบุคคลของเทศบาลเปนการท่ัวไป ท้ังนี้ เฉพาะวัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับ
ผลิตภัณฑหรือบริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมี ความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใชกับขอมูลของ
เจาของขอมูลสวนบุคคล  
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 1) เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเปนในการดําเนินประโยชนสาธารณะท่ีเทศบาล ไดรับมอบหมายให สําเร็จ
ลุลวง หรือเปนการจําเปนเพ่ือใชอํานาจทางกฎหมายท่ีเทศบาลมีอํานาจหนาท่ีในการดําเนินการตาม พันธกิจดังปรากฏใน
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม รวมท้ังกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือคําสั่งท่ีเก่ียวของ  

 2) เพ่ือใหบริการและบริหารจัดการบริการของเทศบาล ท้ังบริการภายใตสัญญาท่ีมีตอเจาของ ขอมูลสวน
บุคคล หรือตามพันธกิจของเทศบาล 3) เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของเทศบาล 7  

4) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการเพ่ืออ านวยความสะดวกและ 
สอดคลองกับความตองการของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

5) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมท้ังเอกสารท่ีมีการ กลาวอาง
ถึงเจาของขอมูลสวนบุคคล  

6) จัดทําบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกําหนด  

7) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาท่ีเก่ียวกับบริการของเทศบาล  

8) เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเปนในการบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา
กรรมการหรือผูดํารงตําแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ  

9) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการ กระทําท่ี
ตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอท้ังเทศบาลและเจาของขอมูลสวนบุคคล  

10) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลเม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคล สมัครใช บริการของ
เทศบาลหรือติดตอใชบริการ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย  

11) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย  

12) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง  

13) สงการแจงเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดตอสื่อสารและแจงขาวสารไปยังเจาของขอมูล สวนบุคคล  

14) เพ่ือจัดทําและสงมอบเอกสารหรอืขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจําเปน  

15) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทําท่ีไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย  

16) ตรวจสอบวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาถึงและใชบริการของเทศบาลอยางไร ท้ังใน ภาพรวมและ
รายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควา และการวิเคราะห  

17) ดําเนินการตามท่ีจําเปนเพ่ือปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีเทศบาลมีตอหนวยงานท่ีมีอํานาจควบคุม หนวยงาน
ดานภาษี การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของเทศบาล  

18) ดําเนินการตามท่ีจําเปนเพ่ือประโยชนท่ีชอบดวยกฎหมายของเทศบาล หรือของบุคคลอ่ืน หรือของ
นิติบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการการดําเนินการของเทศบาล  

19) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซ่ึงรวมถึงการเฝาระวัง โรค
ระบาด 

 

 



 

  

20) จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตรเพ่ือประโยชนสาธารณะ การคนควา หรือจัดทําสถิติท่ี เทศบาล 
ไดรับมอบหมายใหดําเนินการ  

21) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ ค าสั่งท่ีมีผลบังคับใช หรือการดําเนินการเก่ียวกับคดี ความ 
การดําเนินการเก่ียวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

10. ประเภทบุคคลท่ีเทศบาลเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

 ภายใตวัตถุประสงคท่ีไดระบุไวในขอ 9 ขางตน เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของ ขอมูล
สวนบุคคล ใหแกบุคคลดังตอไปนี้ ท้ังนี้ ประเภทของบุคคลผูรับขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบ การเปดเผยขอมูล
สวนบุคคลของเทศบาลเปนการท่ัวไป เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือ บริการท่ีเจาของขอมูลสวน
บุคคล ใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 

ประเภทบคุคลผู้ รับข้อมลู   รายละเอียด 

หนวยงานของรัฐหรือผูมีอํานาจท่ี เทศบาล 
ตองเปดเผยขอมูลเพ่ือ วัตถุประสงคในการ
ดําเนินการตาม กฎหมายหรือวัตถุประสงค
สําคัญอ่ืน (เชน การดําเนินการเพ่ือประโยชน 
สาธารณะ) 

หนวยงานผูบังคับใชกฎหมาย หรือมีอํานาจควบคุม
กํากับดูแล หรือ มีวัตถุประสงคอ่ืนท่ีมีความสําคัญ เชน 
คณะรัฐมนตรีรัฐมนตรี ผูรักษาการ สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีกรมการปกครอง กรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย สํานักงานปองกัน 
และราบปรามการทุจริตแหงชาติ(ปปช.) สํานักงานการ
ตรวจเงิน แผนดิน (สตง.) กรมบัญชีกลางศาล 
สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานคณะกรรมการการ
เลือกตั้ง เปนตน 

คณะกรรมการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับ การ
ดําเนินการตามกฎหมายของเทศบาล  

เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
แกบุคคลผูดํารงตําแหนงกรรมการในคณะตาง ๆ เชน 
คณะกรรมการสอบสวน วินัย คณะกรรมการพัฒนา
เทศบาล เปนตน 

คู สั ญ ญ า ซ่ึง ดํา เนิ น ก า ร เ ก่ี ย ว กับ 
สวั ส ดิ ก า ร ข อง ผู ปฏิบั ติง าน ข อง 
เทศบาล  

บุคคลภายนอกท่ีเทศบาล จัดซ้ือจัดจางใหดําเนินการ
เก่ียวกับ สวัสดิการ เชน บริษัทประกันภัย โรงพยาบาล 
บริษัทผูจัดทํา Payroll ธนาคาร ผูใหบริการโทรศัพท
เปนตน 

พันธมิตรทางธุรกิจ  เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
แกบุคคลท่ี รวมงานกับเทศบาล เพ่ือประโยชนในการ
ใหบริการแกเจาของ ขอมูลสวนบุคคล เชน หนวยงานผู
ใหบริการท่ีทานติดตอผาน บริการของเทศบาล         
ผูใหบริการ สื่อโฆษณา สถาบันการเงิน ผู ใหบริการ
แพลตฟอรม ผูใหบริการโทรคมนาคม เปนตน 

 



 

 

 

ประเภทบคุคลผู้ รับข้อมลู   รายละเอียด 

ผูใหบริการ  เทศบาล อาจมอบหมายใหบุคคลอ่ืนเปนผูใหบริการ
แทน หรือ สนับสนุนการดําเนินการของเทศบาล เชน  
ผูใหบริการดานการจัดเก็บขอมูล (เชน คลาวดโกดัง
เอกสาร) ผูพัฒนาระบบ ซอฟตแวร แอปพลิเคชัน 
เว็บไซตผูใหบริการจัดสงเอกสาร ผูใหบริการดาน การ
ชําระเงิน ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ผูใหบริการโทรศัพท
ผู ใหบริการดาน Digital ID ผูใหบริการสื่อสังคม
ออนไลนผูใหบริการ ดานการบริหารความเสี่ยง ท่ี
ปรึกษาภายนอก ผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรับขอมูลประเภทอ่ืน  เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
ใหแก บุคคลผูรับขอมูลประเภทอ่ืน เชน ผูติดตอ
เทศบาล สมาชิกใน ครอบครัว มูลนิธิท่ีไมแสวงหากําไร 
วัด โรงพยาบาล สถานศึกษา หรือหนวยงานอ่ืน ๆ เปน
ตน ท้ังนี้เพ่ือการดําเนินการเก่ียวกับ บริการของ
เทศบาล การฝกอบรม การรับรางวัล การรวมทําบุญ 
บริจาค เปนตน 

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ  เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
ตอ สาธารณะในกรณีท่ีจําเปน เชน การดําเนินการท่ี
กําหนดใหเทศบาล ตองประกาศลงในราชกิจจา
นุเบกษาหรือมติคณะรัฐมนตรีเปนตน 

 

11. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ  

 ในบางกรณีเทศบาลอาจจําเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ไปยัง 
ตางประเทศเพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคในการใหบริการแกเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน เพ่ือสงขอมูล สวนบุคคลไปยัง
ระบบคลาวด (Cloud) ท่ีมีแพลตฟอรมหรือเครื่องแมขาย (Server) อยูตางประเทศ (เชน ประเทศสิงคโปร หรือ
สหรัฐอเมริกา เปนตน) เพ่ือสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตั้งอยูนอกประเทศ ไทย ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับบริการของ
เทศบาลท่ีทานใชงานหรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม  

 อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีจัดทํานโยบายฉบับนี้ คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลยังมิไดมี ประกาศ
กําหนดรายการประเทศปลายทางท่ีมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเพียงพอ ดังนี้ เม่ือ เทศบาลมีความ
จําเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังประเทศปลายทางเทศบาลจะดําเนินการ เพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลท่ีสง
หรือโอนไปมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอตามมาตรฐานสากล หรือดําเนินการตามเง่ือนไขเพ่ือให
สามารถสงหรือโอนขอมูลนั้นไดตามกฎหมาย ไดแก 

 



 

 

 

  1) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกําหนดใหเทศบาลตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ  

 2) ไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบและไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล ในกรณีท่ี
ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีไมเพียงพอ ท้ังนี้ตาม ประกาศรายชื่อประเทศท่ีคณะกรรมการ
คุมครองสวนบุคคลประกาศกําหนด  

 3) เปนการจําเปนเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาท่ีทานเปนคูสัญญากับเทศบาล หรือเปนการทําตามคําขอของ
เจาของขอมูลสวนบุคคล กอนการเขาทําสัญญานั้น  

 4) เปนการกระทําตามสัญญาของเทศบาลกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของเจาของ ขอมูล
สวนบุคคล  

 5) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือของ
บุคคลอ่ืน เม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคลไมสามารถใหความยินยอมในขณะนั้นได  

 6) เปนการจําเปนเพ่ือดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสําคัญ  

12. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

 เทศบาลจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลไวในระยะเวลาเทาท่ีขอมูลนั้นยังมี 
ความจําเปนตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลเทานั้น ตามรายละเอียดท่ีไดกําหนดไวในนโยบาย ประกาศหรือตาม
กฎหมายท่ีเก่ียวของ ท้ังนี้ เม่ือพนระยะเวลาและขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวน บุคคลสิ้นความจําเปนตาม
วัตถุประสงคดังกลาวแลว เทศบาลจะทําการลบ ทําลายขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือทําใหขอมูล 
สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ไมสามารถระบุตัวตนไดตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทําลายขอมูล 
สวนบุคคลท่ีคณะกรรมการหรือกฎหมายจะไดประกาศกําหนดหรือ ตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี ในกรณีท่ีมีขอพิพาท 
การใชสิทธิหรือคดีความอันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคล ของเจาของขอมูลสวนบุคคล เทศบาลขอสงวนสิทธิในการเก็บ
รักษาขอมูลนั้นตอไปจนกวาขอพิพาทนั้นจะไดมี คําสั่งหรือคําพิพากษาถึงท่ีสุด  

13. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง  

 เทศบาลอาจมีการมอบหมายหรือจัดซ้ือจัดจางบุคคลท่ีสาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ใหทําการ 
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของเทศบาล ซ่ึงบุคคลท่ีสามดังกลาวอาจเสนอบริการในลักษณะ ตาง ๆ เชน 
การเปนผูดูแล (Hosting) รับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด (Cloud computing 
service/provider) หรือเปนงานในลักษณะการจางทําของในรูปแบบอ่ืน 10 การมอบหมายใหบุคคลท่ีสามทําการ
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวน บุคคลนั้นเทศบาลจะจัดใหมีขอตกลงระบุสิทธิและหนาท่ีของ
เทศบาล ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและ ของบุคคลท่ีเทศบาลมอบหมายในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซ่ึง
รวมถึงกําหนดรายละเอียดประเภท ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลมอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค ขอบเขตใน
การประมวลผลขอมูลสวน บุคคลและขอตกลงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนาท่ีประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลตามขอบเขตท่ีระบุในขอตกลงและตามคําสั่งของเทศบาลเทานั้น โดยไมสามารถประมวลผลเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืน
ได ในกรณีท่ีผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผูใหบริการชวง (ผูประมวลผลชวง) เพ่ือทําการประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลแทนหรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังนี้ เทศบาลจะกํากับใหผู ประมวลผลขอมูลสวนบคุคล 
จัดใหมีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวลผลชวง ในรูปแบบและมาตรฐานท่ีไมต่ํากวา
ขอตกลงระหวางเทศบาลกับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล  



 

 

14. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล  

 เทศบาลมีมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคล โดยการจํากัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลสวนบุคคลใหสามารถ 
เขาถึงไดโดยเจาหนาท่ีเฉพาะรายหรือบุคคลท่ีมีอํานาจหนาท่ีหรือไดรับมอบหมายท่ีมีความจําเปนตองใชขอมูล ดังกลาวตาม
วัตถุประสงคท่ีไดแจงเจาของขอมูลสวนบุคคลไวแลวเทานั้น ซ่ึงบุคคลดังกลาวจะตองยึดม่ันและ ปฏิบัติตามมาตรการ
ปกปองขอมูลสวนบุคคลของเทศบาลอยางเครงครัด ตลอดจนมีหนาท่ีรักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลท่ีตนเองรับรูจาก
การปฏิบัติการตามอ านาจหนาท่ี โดยเทศบาลมีมาตรการรักษาความ ปลอดภัยขอมูลท้ังในเชิงองคกรหรือเชิงเทคนิคท่ีได
มาตรฐานสากล และเปนไปตามท่ีคณะกรรมการคุมครอง ขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด นอกจากนี้ เม่ือเทศบาลมีการ
สง โอนหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลท่ีสาม ไมวาเพ่ือการ ใหบริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือขอตกลงใน
รูปแบบอ่ืน เทศบาลจะกําหนดมาตรการรักษาความ ปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลและการรักษาความลับท่ีเหมาะสมและ
เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือยืนยันวา ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมจะมีความม่ันคงปลอดภัยอยูเสมอ  

15. การเช่ือมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก  

 บริการของเทศบาลอาจมีการเชื่อมตอไปยังเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม ซ่ึงเว็บไซตหรือบริการ 
ดังกลาวอาจมีการประกาศนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีมีเนื้อหาสาระแตกตางจากนโยบายนี้ เทศบาลขอแนะนํา
ใหเจาของขอมูลสวนบุคคล ศึกษานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือ บริการนั้น ๆ เพ่ือทราบใน
รายละเอียดกอนการเขาใชงาน ท้ังนี้ เทศบาลไมมีความเก่ียวของและไมมีอํานาจ ควบคุมถึงมาตรการคุมครองขอมูลสวน
บุคคลของเว็บไซตหรือบริการดังกลาวและไมสามารถรับผิดชอบตอ เนื้อหานโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทําอันเกิด
จากเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม  

16. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล  

 เทศบาลไดแตงตั้งเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทําหนาท่ีตรวจสอบ กํากับและใหคําแนะนํา  
ในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสํานักงาน 
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

17. สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดก าหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลไว 
หลายประการ ท้ังนี้ สิทธิดังกลาวจะเริ่มมีผลบังคับใชเม่ือกฎหมายในสวนของสิทธินี้มีผลใชบังคับ โดยรายละเอียดของสิทธิ
ตาง ๆ ประกอบดวย 11  

 1) สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอเขาถึง รับสําเนาและขอให 
เปดเผยท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของเจาของขอมูลสวน บุคคล เวนแต
กรณีท่ีเทศบาลมีสิทธิปฏิเสธค าขอของเจาของขอมูลสวนบุคคล ดวยเหตุตามกฎหมายหรือคําสั่งศาล หรือกรณีท่ีการใชสิทธิ
ของเจาของขอมูลสวนบุคคล จะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิ และเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

 2) สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน หากเจาของ  
ขอมูลสวนบุคคล พบวาขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน เจาของ
ขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอใหแกไขเพ่ือใหมีความถูกตองเปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได  

 

 

 



 

 

 3) สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอใหเทศบาล ลบหรือ
ทําลายขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ไมสามารถ
ระบุตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูลไดตอไป ท้ังนี้ การใชสิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้ จะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามท่ี
กฎหมายกําหนด  

 4) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอใหระงับ การใช
ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ท้ังนี้ ในกรณีดังตอไปนี้  

   ก) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเทศบาลทําการตรวจสอบตามคํารองขอของเจาของขอมูลสวน บุคคลให
แกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน  

   ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบ ดวย
กฎหมาย  

   ค) เม่ือขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไว ตาม
วัตถุประสงคท่ีเทศบาล ไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคล ประสงคใหเทศบาลเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไป
เพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย  

   ง) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเทศบาลกําลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ขอมูล
สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
เพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการท่ี เจาของขอมูลสวนบุคคลไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคล  

 5) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิคัดคาน การเก็บ
รวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล เวนแตกรณีท่ีเทศบาล มีเหตุในการปฏิเสธ 
คําขอโดยชอบดวยกฎหมาย (เชน เทศบาลสามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือ เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ
ทานมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพ่ือการกอตั้งสิทธิเรียกรองตาม กฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิ
เรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของเทศบาล)  

 6) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล ไดใหความยินยอมแก เทศบาล 
ในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมนั้นจะไดใหไวกอนหรือหลัง พระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลใชบังคับ) เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิถอน ความยินยอมเม่ือใดก็ไดตลอด
ระยะเวลาท่ีขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ถูกเก็บรักษาโดย เทศบาล เวนแตมีขอจ ากัดสิทธิโดยกฎหมายให
เทศบาลจ าเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไปหรือยังคงมีสัญญา ระหวางทานกับเทศบาล ท่ีใหประโยชนแกเจาของขอมูลสวน
บุคคลอยู   

 7) สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิในการขอรับ ขอมูล
สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลจากเทศบาล ในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานโดยท่ัวไปได ดวยเครื่องมือหรือ
อุปกรณท่ีทํางานไดโดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการ อัตโนมัติรวมถึงอาจขอให
เทศบาลสงหรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืน ท้ังนี้ การใชสิทธินี้จะตองอยูภายใต
เง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด  

 

 



 

18. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  
 การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑของเทศบาล (สําหรับ
เจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงานของเทศบาล) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สําหรับผูประมวลผลขอมูล 
สวนบุคคล) ท้ังนี้ ตามแตกรณีและความสัมพันธท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล มีตอเทศบาลและ อาจไดรับโทษตามท่ีกําหนด
โดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมท้ังกฎหมายลําดับรอง กฎ ระเบียบ คําสั่งท่ีเก่ียวของ  
19. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอํานาจกํากับดูแล  
 ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลพบวาเทศบาลมิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล เจาของ
ขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิรองเรียนไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมีอํานาจ กํากับดูแลท่ีไดรับ
การแตงตั้งโดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือตามกฎหมาย ท้ังนี้ กอนการรองเรียน ดังกลาว เทศบาลขอให
ทานโปรดติดตอมายังเทศบาล เพ่ือใหเทศบาลมีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงใน ประเด็นตาง ๆ รวมถึงจัดการ
แกไขขอกังวลของเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนในโอกาสแรก  
20. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  
 เทศบาลอาจพิจารณาปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามท่ีเห็นสมควร และจะทําการแจงให
เจาของขอมูลสวนบุคคลทราบผานชองทางเว็บไซต https://www.numoom.go.th  โดยมีวันท่ีมีผลบังคับใชของแตละ
ฉบับแกไขกํากับอยู อยางไรก็ดีเทศบาลขอแนะนําใหเจาของขอมูลสวนบุคคลโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบนโยบายฉบับใหม
อยางสมํ่าเสมอ ผานแอปพลิเคชั่น หรือชองทางเว็บไซต https://www.numoom.go.th,  
https://www.facebook.com/NumaomMunicipality หรือเทศบาลตําบลน้ําออม จังหวัดขอนแกน โดยเฉพาะกอนท่ี
เจาของขอมูลสวนบุคคลจะทําการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกเทศบาล  
 การเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของเทศบาล ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปนการรับทราบตามขอตกลงใน
นโยบายใหมแลว ท้ังนี้ โปรดหยุดการเขาใชงานหากเจาของขอมูลสวนบุคคลไม เห็นดวยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับนี้
และโปรดติดตอมายังเทศบาล เพ่ือชี้แจงขอเท็จจริงตอไป  
21. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธิ  
 หากเจาของขอมูลสวนบุคคลมีขอสงสัย ขอเสนอแนะหรือขอกังวลเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช  
และ เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเทศบาล หรือเก่ียวกับนโยบายนี้ หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครอง  
ขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถติดตอสอบถามไดท่ี  
 1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller)  
 - ชื่อ : สํานักงานเทศบาลตําบลแมน้ําออม  
 - สถานท่ีติดตอ : หมูท่ี 4  ตําบลน้ําออม  อําเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 40170  
 - ชองทางการติดตอ: https://www.numoom.go.th   
 https://www.facebook.com/NumaomMunicipality    
 facebook เทศบาลตําบลน้ําออม จังหวัดขอนแกน Call Center : 043 - 424797  
 2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer :DPO)  
 - สถานท่ีติดตอ : หมูท่ี 4  ตําบลน้ําออม  อําเภอกระนวน  จังหวัดขอนแกน  40170  
 - ชองทางการติดตอ: https://www.numoom.go.th  
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      (นายจําเนียร    เหลาสุพรรณ) 

           นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม 
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