
 

 

 

 

 

ประกาศเทศบาลตําบลน้ําออม 
เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) 

เทศบาลตําบลน้ําออม ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
.................................................................. 

 

  โดยท่ีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี ๒๘ พฤษภาคม 
๒๕๖๒ เทศบาลตําบลน้ําออมใหความสําคัญอยางยิ่งตอการคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล ตลอดจนการดํารงไวซ่ึงมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยในขอมูลสวนบุคคล  

 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 48 เตรส (1) (6) และมาตรา 50 (9) แหงพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ. 2496 แกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 14) พ.ศ. 2562 เทศบาลตําบลน้ําออม จึงประกาศนโยบายการคุมครอง ขอมูล 
สวนบุคคล (Privacy Policy) ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้  

1. บทนํา  
 เทศบาลตําบลน้ําออม ตอไปในนโยบายนี้เรียกวา “เทศบาล” ตระหนักถึงความสําคัญของขอมูล 
สวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”) เพ่ือใหทานสามารถเชื่อม่ันไดวาเทศบาลมีความ โปรงใส
และความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลของทานตามพระราชบัญญัติคุมครอง ขอมูลสวนบุคคล  
พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
(“นโยบาย”) นี้จึงไดถูกจัดทําข้ึนเพ่ือชี้แจงแกทานถึงรายละเอียด เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย (รวมเรียกวา 
“ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลซ่ึงดําเนินการ โดยเทศบาล รวมถึงเจาหนาท่ีและบุคคลท่ีเก่ียวของผูดําเนนิการแทนหรอื 
ในนามของเทศบาล โดยมีเนื้อหาสาระ ดังตอไปนี้  

2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย  
 นโยบายนี้ใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพันธกับเทศบาลในปจจุบันและท่ีอาจ มีใน
อนาคต ซ่ึงถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยเทศบาล เจาหนาท่ี พนักงานตามสัญญา หนวยธุรกิจหรือ หนวยงานรูปแบบ
อ่ืนท่ีดําเนินการโดยเทศบาล และรวมถึงคูสัญญาหรือบุคคลภายนอกท่ีประมวลผลขอมูลสวน บุคคลแทนหรือในนามของ
เทศบาล (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใตผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร 
หรือบริการในรูปแบบอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยเทศบาล (รวมเรียกวา “บริการ”)  
 บุคคลมีความสัมพันธกับเทศบาลตามความในวรรคแรก รวมถึง  
   (๑) ขาราชการ เจาหนาท่ี และลูกจาง ผูปฏิบัติงาน  
   (๒) คณะกรรมการ เชน คณะตาง ๆ เทศบาลแตงตั้งข้ึน เปนตน  
   (๓) ผูสมัครสอบเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ พนักงานจางตาง ๆ  
   (๔) ผูใชงานบริการของเทศบาล 2  
   (5) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือชองทางการสื่อสารอ่ืน ๆ ท่ีอยู  
ในความรับผิดชอบของเทศบาล 
   (6) บุคคลอ่ืนท่ีเทศบาลเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน ครอบครัวของขาราชการ หรือ 
เจาหนาท่ี เปนตน  
 
 



 
 
3. คํานิยาม  
 - เทศบาล หมายถึง เทศบาลตําบลน้ําออม  
 - ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวา 
ทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ  
 - ขอมูลสวนบุคคลออนไหว หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีถูกบัญญัติไวในมาตรา 26 แหง 
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการ เมือง ความ
เชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน 
ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคล ในท านองเดียวกันตามท่ี
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศก าหนด  
 - การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บ รวบรวม 
บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทําลาย เปนตน  
 - เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผย  
 - ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการ เก็บ
รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล  
 - ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดําเนินการเก่ียวกับการเก็บ รวบรวม ใช 
หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่งหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ท้ังนี้ บุคคลหรือ นิติบุคคลซ่ึงดําเนินการ
ดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล  
4. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวม  
 เทศบาล เก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้  
  1) ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางใหบริการตางๆ 
เชน ข้ันตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใชงานผลิตภัณฑ บริการ หรือ
ชองทางใหบริการอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยเทศบาลหรือเม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคลติดตอสื่อสาร กับเทศบาล ณ ท่ีทําการหรือ
ผานชองทางติดตออ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยเทศบาล เปนตน  
  2) ขอมูลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมจากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑ หรือ
บริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เชน การติดตามพฤติกรรมการใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑหรือบริการ ของ 
เทศบาล ดวยการใชคุกก้ี (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของเจาของขอมูลสวนบุคคล เปนตน  
 3) ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยท่ี
แหลงขอมูลดังกลาวมีอํานาจหนาท่ี มีเหตุผลท่ีชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจากเจาของ ขอมูลสวนบุคคลแลว
ในการเปดเผยขอมูลแกเทศบาล เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐใน การใหบริการเพ่ือประโยชน
สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง การรับขอมูลสวนบุคคล จากหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนในฐานะท่ี
เทศบาลมีหนาท่ีตามพันธกิจในการดําเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี่ยน 3 ขอมูลกลาง เพ่ือสนับสนุนการดําเนินการของ
หนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล รวมถึง จากความจําเปนเพ่ือใหบริการตามสัญญาท่ีอาจมีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได  
 
 
 
 
 
 



 
 
 นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีท่ีผูใหขอมูลสวนบุคคลไดใหขอมูลของบุคคลภายนอก แกเทศบาล 
ดังนี้ ผูใหขอมูลสวนบุคคลมีหนาท่ีรับผิดชอบในการแจงรายละเอียดตามนโยบายนี้หรือประกาศ ของผลิตภัณฑหรือบริการ 
ตามแตกรณี ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้นหาก เปนกรณีท่ีตองไดรับความยินยอมในการ
เปดเผยขอมูลแกเทศบาล  
 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลท่ีมีความจําเปนในการใหบริการของ เทศบาล
อาจเปนผลใหเทศบาลไมสามารถใหบริการนั้นแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดท้ังหมดหรือบางสวน  
5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  
 เทศบาล พิจารณากําหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามความเหมาะสม  
และตาม บริบทของการใหบริการ ท้ังนี้ ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลใช ประกอบดวย 
 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 

เพ่ือการดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชน  

สาธารณะหรือการใชอํานาจรฐัท่ีเทศบาล 
ไดรับ 

เพ่ือใหเทศบาลสามารถใชอํานาจรัฐและดําเนินภารกิจ
เพ่ือประโยชนสาธารณะตามพันธกิจเทศบาล 

ซ่ึงกําหนดไวตาม กฎหมาย เชน  

- พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม  

- พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อํานาจ ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
และท่ีแกไข เพ่ิมเติม รวมถึง กฎ ระเบียบ คําสั่งและมติ
คณะรัฐมนตรีท่ี เก่ียวของ เปนตน เพ่ือการปฏิบัติหนาท่ี
ตามกฎหมาย เพ่ือใหเทศบาลสามารถ 

เพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย เพ่ือใหเทศบาลสามารถปฏิบัติตามท่ีกฎหมาย 

ท่ีควบคุม เทศบาล เชน 

 - พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  

- พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  

พ.ศ. 2540  

- พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

 - กฎหมายวาดวยภาษีอากร รวมถึง การดําเนินการ 

ตามคําสั่งศาล  เปนตน 

 

 

 

 



 

 

 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด 

เปนการจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ  

ดวยกฎหมาย 

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของเทศบาลและ
ของ บุคคลอ่ืน ซ่ึงประโยชนดังกลาวมีความสําคัญไม
นอยไปกวา สิทธิข้ันพ้ืนฐานในขอมูลสวนบุคคลของ
เจาของขอมูลสวน บุคคล เชน เพ่ือการรักษาความ
ปลอดภัยอาคารสถานท่ีของ เทศบาลหรือการ
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือกิจการ ภายในของ
เทศบาล เปนตน 

เปนการจําเปนเพ่ือการปองกันหรือ ระงับ
อันตรายตอชีวิต รางกาย หรือ สุขภาพของ
บุคคล 

เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือ
สุขภาพ ของบุคคล เชน กฎหมายวาดวยปองกันและ
บรรเทาสาธารณ ภัย กฎหมายวาดวยการสาธารณสุข 
เปนตน 

เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา เพ่ือใหเทศบาลสามารถปฏิบัติหนาท่ีตามสัญญา หรือ 
ดําเนินการอันเปนความจําเปนตอการเขาทําสัญญาซ่ึง
ผูให ขอมูลสวนบุคคลเปนคูสัญญากับเทศบาล เชน  
การจางงาน จางทําของ การทําบันทึกขอตกลง    
ความรวมมือหรือสัญญาใน รูปแบบอ่ืน เปนตน 

เพ่ือการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร วิจัยหรือ
สถิติท่ีสําคัญ 

เพ่ือใหเทศบาลสามารถจัดทําหรือสนับสนุนการจัดทํา
เอกสาร ประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติตามท่ีเทศบาล 
อาจไดรับ มอบหมาย เชน การจัดทําทําเนียบผูดํารง
ตําแหนง ผูอํานวยการ หรือคณะกรรมการ การจัดทํา
สถิติการใชบริการ ดิจิทัลภาครัฐ งานติดตามการดําเนิน
นโยบายรัฐบาลดิจิทัล เปนตน 

ความยินยอมของเจาของขอมูลสวนบุคคล เพ่ือการเก็บรวบรวมใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใน
กรณีท่ี เทศบาลจําเปนตองไดรับความยินยอมจาก
เจาของขอมูลสวน บุคคล โดยไดมีการแจงวัตถุประสงค
ของการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
กอนการขอความยินยอมแลว เชน การเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลออนไหวดวย วัตถุประสงคท่ีไมเปนไป
ตามขอยกเวนมาตรา 24 หรือ 26  แหง
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
หรือการนําเสนอประชาสัมพันธผลิตภัณฑและบริการ
ของคูสัญญาหรือพันธมิตรทางธุรกิจแกเจาของ     
ขอมูลสวนบุคคล เปนตน 



 

 

 

 ในกรณีท่ีเทศบาลมีความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลเพ่ือการ 
ปฏิบัติตามสัญญาการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายหรือเพ่ือความจําเปนในการเขาทําสัญญาหากเจาของขอมูลสวนบุคคล
ปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือ คัดคานการดําเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทําใหเทศบาล
ไมสามารถดําเนินการหรือใหบริการตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอไดท้ังหมดหรือบางสวน  

6. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลเก็บรวบรวม  

 เทศบาลอาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลดังตอไปนี้ ซ่ึงอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของเจาของ    
ขอมูลสวนบุคคล ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับบริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชหรือบริบทความสัมพันธท่ีเจาของขอมูล สวนบุคคลมี
กับเทศบาล รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลกับการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของ ขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้
เปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเทศบาล เปนการท่ัวไป ท้ังนี้ เฉพาะขอมูลท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือ
บริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมีความสัมพันธดวย เทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 
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ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื่อเรียกของเจาของขอมูลสวนบุคคลหรือ
ขอมูลจากเอกสาร ราชการท่ีระบุขอมูลเฉพาะตัวของ
เจาของขอมูลสวนบุคคล เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ 
นามสกุล ชื่อกลาง ชื่อเลน ลายมือชื่อ เลขท่ีบัตร
ประจาํตัวประชาชน สัญชาติเลขท่ีใบขับข่ี เลขท่ีหนังสือ
เดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ 
หมายเลขใบอนุญาต การประกอบวิชาชีพ (สําหรับแต
ละอาชีพ) หมายเลขประจําตัว ผูประกันตน หมายเลข
ประกันสังคม เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับตัวเจาของขอมูลสวนบุคคล 
เชน วันเดือนป เกิด เพศ สวนสูง น้ําหนัก อายุ
สถานภาพการสมรส สถานภาพการ เกณฑทหาร รูป
ถาย ภาษาพูด ขอมูลพฤติกรรม ความชื่นชอบ ขอมูล 
การเปนบุคคลลมละลาย ขอมูลการเปนคนไร
ความสามารถหรือคน เสมือนไรความสามารถ เปนตน 

ขอมูลสําหรับการติดตอ ขอมูลเพ่ือการติดตอเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน เบอร
โทรศัพทบาน เบอรโทรศัพทเคลื่อนท่ี หมายเลขโทรสาร 
อีเมล ท่ีอยูทางไปรษณีย บาน ชื่อผูใชงานในสังคม
ออนไลน (Line ID, MS Teams) แผนท่ีตั้ง ของท่ีพัก 
เปนตน 
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ขอมูลเก่ียวกับการทํางานและการศึกษา รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทํางานและ
ประวัติ การศึกษา เชน ประเภทการจางงาน อาชีพ ยศ 
ตําแหนง หนาท่ีความเชี่ยวชาญ สถานภาพใบอนุญาต
ทํางาน ขอมูลบุคคลอางอิง หมายเลข ประจําตัวผูเสีย
ภาษีประวัติการดํารงตําแหนง ประวัติการทํางาน 
ขอมูลเงินเดือน วันเริ่มงาน วันออกจากงานผลการ
ประเมิน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน พัสดุใน
ครอบครองของผูปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชี
ธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา 
วันท่ีสําเร็จการศึกษา เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัย รายละเอียดเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัยผูปฏิบัติงาน 
เชน ผูรับ ประกันภัย ผูเอาประกันภยั ผูรับประโยชน 
หมายเลขกรมธรรม ประเภทกรมธรรมวงเงินคุมครอง 
เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธทางสังคม  ขอมูลความสัมพันธทางสังคมของเจาของขอมูลสวน
บุคคล เชน สถานภาพทางการเมือง การดํารงตําแหนง
ทางการเมือง การดํารงตําแหนงกรรมการ 
ความสัมพันธกับผูปฏิบัติงานของ เทศบาล ขอมูล การ
เปนผูมีสัญญาจางกับ เทศบาล ขอมูลการเปนผูมีสวนได
เสียใน กิจการท่ีทํากับเทศบาล เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการของเทศบาล  รายละเอียดเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือบริการของเทศบาล 
เชน ชื่อบัญชี ผูใชงาน รหัสผาน หมายเลข PIN ขอมูล 
Single Sign-on (SSO ID) รหัส OTP ขอมูลการจราจร
ทางคอมพิวเตอรขอมูลระบุพิกัด ภาพถาย วีดีโอ 
บันทึกเสียง ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน (เว็บไซตท่ีอยู
ในความ ดูแลของเทศบาล เชน 
https://www.numoom.go.th  หรือแอปพลิเคชัน 
ตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกก้ีหรือเทคโนโลยีใน
ลักษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) 
ประเภทอุปกรณรายละเอียดการ เชื่อมตอ ขอมูล 
Browser ภาษาท่ีใชงาน ระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน  
เปนตน 

https://www.numoom.go.th/
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ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ท่ี มี ค ว า ม 
ละเอียดออน  

ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออนของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เชน เชื้อชาติขอมูลศาสนา ขอมูล
ความพิการ ขอมูลความเห็นทาง การเมือง ประวัติ
อาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ (ขอมูลภาพจําลองใบหนา) 
ขอมูลเก่ียวกับสุขภาพ เปนตน 

 

7. คุกกี้ 
  เทศบาลเก็บรวบรวมและใชคุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตท่ีอยูภายใตความ ดูแล
ของเทศบาล เชน https://www.numoom.go.th หรือบนอุปกรณของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามแต บริการท่ีเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลใชงาน ท้ังนี้ เพ่ือการดําเนินการดานความปลอดภัยในการใหบริการของ เทศบาล และเพ่ือใหเจาของขอมูล
สวนบุคคลซ่ึงเปนผูใชงานไดรับความสะดวกและประสบการณท่ีดีในการใช งานบริการของเทศบาล และขอมูลเหลานี้จะถูก
นําไปเพ่ือปรับปรุงเว็บไซตของเทศบาล ใหตรงกับความตองการ ของเจาของขอมูลสวนบุคคลมากยิ่งข้ึน โดยเจาของขอมูล
สวนบุคคลสามารถตั้งคาหรือลบการใชงานคุกก้ีได ดวยตนเองจากการตั้งคาในเว็บบราวเซอร (Web Browser) ของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล  
8. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ  
 กรณีท่ีเทศบาล ทราบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีจําเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปนของ 
เจาของขอมูลสวนบุคคลซ่ึงเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถเทศบาล จะไมทําการ เก็บ
รวบรวมขอมูลสวนบุคคลนัน้จนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการ แทนผูเยาว หรือ 
ผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกําหนด กรณีท่ีเทศบาลไมทราบมากอนวาเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคน เสมือนไรความสามารถ และมาพบในภายหลังวาเทศบาลไดเก็บ
รวบรวมขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ดังกลาวโดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทํา
การแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ดังนี้เทศบาลจะดําเนินการลบทําลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว
หากเทศบาลไมมี เหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูล 
ดังกลาว  
9. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  
 เทศบาลดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคหลาย 
ประการ ซ่ึงข้ึนอยูกับประเภทของผลิตภัณฑหรือบริการหรือกิจกรรมท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชบริการ ตลอดจนลักษณะ
ความสัมพันธของเจาของขอมูลสวนบุคคลกับเทศบาล หรือขอพิจารณาในแตละบริบทเปน สําคัญ โดยวัตถุประสงคท่ีระบุไว
ดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการใชขอมูลสวนบุคคลของเทศบาลเปนการท่ัวไป ท้ังนี้ เฉพาะวัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับ
ผลิตภัณฑหรือบริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมี ความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใชกับขอมูลของ
เจาของขอมูลสวนบุคคล  
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 1) เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเปนในการดําเนินประโยชนสาธารณะท่ีเทศบาล ไดรับมอบหมายให สําเร็จ
ลุลวง หรือเปนการจําเปนเพ่ือใชอํานาจทางกฎหมายท่ีเทศบาลมีอํานาจหนาท่ีในการดําเนินการตาม พันธกิจดังปรากฏใน
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม รวมท้ังกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือคําสั่งท่ีเก่ียวของ  

 2) เพ่ือใหบริการและบริหารจัดการบริการของเทศบาล ท้ังบริการภายใตสัญญาท่ีมีตอเจาของ ขอมูลสวน
บุคคล หรือตามพันธกิจของเทศบาล 3) เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของเทศบาล 7  

4) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการเพ่ืออ านวยความสะดวกและ 
สอดคลองกับความตองการของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

5) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมท้ังเอกสารท่ีมีการ กลาวอาง
ถึงเจาของขอมูลสวนบุคคล  

6) จัดทําบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกําหนด  

7) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาท่ีเก่ียวกับบริการของเทศบาล  

8) เพ่ือดําเนินการตามท่ีจําเปนในการบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา
กรรมการหรือผูดํารงตําแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ  

9) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการ กระทําท่ี
ตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอท้ังเทศบาลและเจาของขอมูลสวนบุคคล  

10) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลเม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคล สมัครใช บริการของ
เทศบาลหรือติดตอใชบริการ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย  

11) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย  

12) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง  

13) สงการแจงเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดตอสื่อสารและแจงขาวสารไปยังเจาของขอมูล สวนบุคคล  

14) เพ่ือจัดทําและสงมอบเอกสารหรอืขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจําเปน  

15) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทําท่ีไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย  

16) ตรวจสอบวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาถึงและใชบริการของเทศบาลอยางไร ท้ังใน ภาพรวมและ
รายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควา และการวิเคราะห  

17) ดําเนินการตามท่ีจําเปนเพ่ือปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีเทศบาลมีตอหนวยงานท่ีมีอํานาจควบคุม หนวยงาน
ดานภาษี การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของเทศบาล  

18) ดําเนินการตามท่ีจําเปนเพ่ือประโยชนท่ีชอบดวยกฎหมายของเทศบาล หรือของบุคคลอ่ืน หรือของ
นิติบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการการดําเนินการของเทศบาล  

19) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซ่ึงรวมถึงการเฝาระวัง โรค
ระบาด 

 

 



 

  

20) จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตรเพ่ือประโยชนสาธารณะ การคนควา หรือจัดทําสถิติท่ี เทศบาล 
ไดรับมอบหมายใหดําเนินการ  

21) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ ค าสั่งท่ีมีผลบังคับใช หรือการดําเนินการเก่ียวกับคดี ความ 
การดําเนินการเก่ียวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

10. ประเภทบุคคลท่ีเทศบาลเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

 ภายใตวัตถุประสงคท่ีไดระบุไวในขอ 9 ขางตน เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของ ขอมูล
สวนบุคคล ใหแกบุคคลดังตอไปนี้ ท้ังนี้ ประเภทของบุคคลผูรับขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบ การเปดเผยขอมูล
สวนบุคคลของเทศบาลเปนการท่ัวไป เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือ บริการท่ีเจาของขอมูลสวน
บุคคล ใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 

ประเภทบคุคลผู้ รับข้อมลู   รายละเอียด 

หนวยงานของรัฐหรือผูมีอํานาจท่ี เทศบาล 
ตองเปดเผยขอมูลเพ่ือ วัตถุประสงคในการ
ดําเนินการตาม กฎหมายหรือวัตถุประสงค
สําคัญอ่ืน (เชน การดําเนินการเพ่ือประโยชน 
สาธารณะ) 

หนวยงานผูบังคับใชกฎหมาย หรือมีอํานาจควบคุม
กํากับดูแล หรือ มีวัตถุประสงคอ่ืนท่ีมีความสําคัญ เชน 
คณะรัฐมนตรีรัฐมนตรี ผูรักษาการ สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีกรมการปกครอง กรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย สํานักงานปองกัน 
และราบปรามการทุจริตแหงชาติ(ปปช.) สํานักงานการ
ตรวจเงิน แผนดิน (สตง.) กรมบัญชีกลางศาล 
สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานคณะกรรมการการ
เลือกตั้ง เปนตน 

คณะกรรมการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับ การ
ดําเนินการตามกฎหมายของเทศบาล  

เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
แกบุคคลผูดํารงตําแหนงกรรมการในคณะตาง ๆ เชน 
คณะกรรมการสอบสวน วินัย คณะกรรมการพัฒนา
เทศบาล เปนตน 

คู สั ญ ญ า ซ่ึง ดํา เนิ น ก า ร เ ก่ี ย ว กับ 
สวั ส ดิ ก า ร ข อง ผู ปฏิบั ติง าน ข อง 
เทศบาล  

บุคคลภายนอกท่ีเทศบาล จัดซ้ือจัดจางใหดําเนินการ
เก่ียวกับ สวัสดิการ เชน บริษัทประกันภัย โรงพยาบาล 
บริษัทผูจัดทํา Payroll ธนาคาร ผูใหบริการโทรศัพท
เปนตน 

พันธมิตรทางธุรกิจ  เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
แกบุคคลท่ี รวมงานกับเทศบาล เพ่ือประโยชนในการ
ใหบริการแกเจาของ ขอมูลสวนบุคคล เชน หนวยงานผู
ใหบริการท่ีทานติดตอผาน บริการของเทศบาล         
ผูใหบริการ สื่อโฆษณา สถาบันการเงิน ผู ใหบริการ
แพลตฟอรม ผูใหบริการโทรคมนาคม เปนตน 

 



 

 

 

ประเภทบคุคลผู้ รับข้อมลู   รายละเอียด 

ผูใหบริการ  เทศบาล อาจมอบหมายใหบุคคลอ่ืนเปนผูใหบริการ
แทน หรือ สนับสนุนการดําเนินการของเทศบาล เชน  
ผูใหบริการดานการจัดเก็บขอมูล (เชน คลาวดโกดัง
เอกสาร) ผูพัฒนาระบบ ซอฟตแวร แอปพลิเคชัน 
เว็บไซตผูใหบริการจัดสงเอกสาร ผูใหบริการดาน การ
ชําระเงิน ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ผูใหบริการโทรศัพท
ผู ใหบริการดาน Digital ID ผูใหบริการสื่อสังคม
ออนไลนผูใหบริการ ดานการบริหารความเสี่ยง ท่ี
ปรึกษาภายนอก ผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรับขอมูลประเภทอ่ืน  เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
ใหแก บุคคลผูรับขอมูลประเภทอ่ืน เชน ผูติดตอ
เทศบาล สมาชิกใน ครอบครัว มูลนิธิท่ีไมแสวงหากําไร 
วัด โรงพยาบาล สถานศึกษา หรือหนวยงานอ่ืน ๆ เปน
ตน ท้ังนี้เพ่ือการดําเนินการเก่ียวกับ บริการของ
เทศบาล การฝกอบรม การรับรางวัล การรวมทําบุญ 
บริจาค เปนตน 

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ  เทศบาลอาจเปดเผยขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
ตอ สาธารณะในกรณีท่ีจําเปน เชน การดําเนินการท่ี
กําหนดใหเทศบาล ตองประกาศลงในราชกิจจา
นุเบกษาหรือมติคณะรัฐมนตรีเปนตน 

 

11. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ  

 ในบางกรณีเทศบาลอาจจําเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ไปยัง 
ตางประเทศเพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคในการใหบริการแกเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน เพ่ือสงขอมูล สวนบุคคลไปยัง
ระบบคลาวด (Cloud) ท่ีมีแพลตฟอรมหรือเครื่องแมขาย (Server) อยูตางประเทศ (เชน ประเทศสิงคโปร หรือ
สหรัฐอเมริกา เปนตน) เพ่ือสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตั้งอยูนอกประเทศ ไทย ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับบริการของ
เทศบาลท่ีทานใชงานหรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม  

 อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีจัดทํานโยบายฉบับนี้ คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลยังมิไดมี ประกาศ
กําหนดรายการประเทศปลายทางท่ีมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเพียงพอ ดังนี้ เม่ือ เทศบาลมีความ
จําเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังประเทศปลายทางเทศบาลจะดําเนินการ เพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลท่ีสง
หรือโอนไปมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอตามมาตรฐานสากล หรือดําเนินการตามเง่ือนไขเพ่ือให
สามารถสงหรือโอนขอมูลนั้นไดตามกฎหมาย ไดแก 

 



 

 

 

  1) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกําหนดใหเทศบาลตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ  

 2) ไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบและไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล ในกรณีท่ี
ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีไมเพียงพอ ท้ังนี้ตาม ประกาศรายชื่อประเทศท่ีคณะกรรมการ
คุมครองสวนบุคคลประกาศกําหนด  

 3) เปนการจําเปนเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาท่ีทานเปนคูสัญญากับเทศบาล หรือเปนการทําตามคําขอของ
เจาของขอมูลสวนบุคคล กอนการเขาทําสัญญานั้น  

 4) เปนการกระทําตามสัญญาของเทศบาลกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของเจาของ ขอมูล
สวนบุคคล  

 5) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือของ
บุคคลอ่ืน เม่ือเจาของขอมูลสวนบุคคลไมสามารถใหความยินยอมในขณะนั้นได  

 6) เปนการจําเปนเพ่ือดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสําคัญ  

12. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล  

 เทศบาลจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลไวในระยะเวลาเทาท่ีขอมูลนั้นยังมี 
ความจําเปนตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลเทานั้น ตามรายละเอียดท่ีไดกําหนดไวในนโยบาย ประกาศหรือตาม
กฎหมายท่ีเก่ียวของ ท้ังนี้ เม่ือพนระยะเวลาและขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวน บุคคลสิ้นความจําเปนตาม
วัตถุประสงคดังกลาวแลว เทศบาลจะทําการลบ ทําลายขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือทําใหขอมูล 
สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ไมสามารถระบุตัวตนไดตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทําลายขอมูล 
สวนบุคคลท่ีคณะกรรมการหรือกฎหมายจะไดประกาศกําหนดหรือ ตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี ในกรณีท่ีมีขอพิพาท 
การใชสิทธิหรือคดีความอันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคล ของเจาของขอมูลสวนบุคคล เทศบาลขอสงวนสิทธิในการเก็บ
รักษาขอมูลนั้นตอไปจนกวาขอพิพาทนั้นจะไดมี คําสั่งหรือคําพิพากษาถึงท่ีสุด  

13. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง  

 เทศบาลอาจมีการมอบหมายหรือจัดซ้ือจัดจางบุคคลท่ีสาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ใหทําการ 
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของเทศบาล ซ่ึงบุคคลท่ีสามดังกลาวอาจเสนอบริการในลักษณะ ตาง ๆ เชน 
การเปนผูดูแล (Hosting) รับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด (Cloud computing 
service/provider) หรือเปนงานในลักษณะการจางทําของในรูปแบบอ่ืน 10 การมอบหมายใหบุคคลท่ีสามทําการ
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวน บุคคลนั้นเทศบาลจะจัดใหมีขอตกลงระบุสิทธิและหนาท่ีของ
เทศบาล ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและ ของบุคคลท่ีเทศบาลมอบหมายในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซ่ึง
รวมถึงกําหนดรายละเอียดประเภท ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลมอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค ขอบเขตใน
การประมวลผลขอมูลสวน บุคคลและขอตกลงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนาท่ีประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลตามขอบเขตท่ีระบุในขอตกลงและตามคําสั่งของเทศบาลเทานั้น โดยไมสามารถประมวลผลเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืน
ได ในกรณีท่ีผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผูใหบริการชวง (ผูประมวลผลชวง) เพ่ือทําการประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลแทนหรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังนี้ เทศบาลจะกํากับใหผู ประมวลผลขอมูลสวนบคุคล 
จัดใหมีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวลผลชวง ในรูปแบบและมาตรฐานท่ีไมต่ํากวา
ขอตกลงระหวางเทศบาลกับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล  



 

 

14. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล  

 เทศบาลมีมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคล โดยการจํากัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลสวนบุคคลใหสามารถ 
เขาถึงไดโดยเจาหนาท่ีเฉพาะรายหรือบุคคลท่ีมีอํานาจหนาท่ีหรือไดรับมอบหมายท่ีมีความจําเปนตองใชขอมูล ดังกลาวตาม
วัตถุประสงคท่ีไดแจงเจาของขอมูลสวนบุคคลไวแลวเทานั้น ซ่ึงบุคคลดังกลาวจะตองยึดม่ันและ ปฏิบัติตามมาตรการ
ปกปองขอมูลสวนบุคคลของเทศบาลอยางเครงครัด ตลอดจนมีหนาท่ีรักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลท่ีตนเองรับรูจาก
การปฏิบัติการตามอ านาจหนาท่ี โดยเทศบาลมีมาตรการรักษาความ ปลอดภัยขอมูลท้ังในเชิงองคกรหรือเชิงเทคนิคท่ีได
มาตรฐานสากล และเปนไปตามท่ีคณะกรรมการคุมครอง ขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด นอกจากนี้ เม่ือเทศบาลมีการ
สง โอนหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลท่ีสาม ไมวาเพ่ือการ ใหบริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือขอตกลงใน
รูปแบบอ่ืน เทศบาลจะกําหนดมาตรการรักษาความ ปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลและการรักษาความลับท่ีเหมาะสมและ
เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือยืนยันวา ขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมจะมีความม่ันคงปลอดภัยอยูเสมอ  

15. การเช่ือมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก  

 บริการของเทศบาลอาจมีการเชื่อมตอไปยังเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม ซ่ึงเว็บไซตหรือบริการ 
ดังกลาวอาจมีการประกาศนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีมีเนื้อหาสาระแตกตางจากนโยบายนี้ เทศบาลขอแนะนํา
ใหเจาของขอมูลสวนบุคคล ศึกษานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือ บริการนั้น ๆ เพ่ือทราบใน
รายละเอียดกอนการเขาใชงาน ท้ังนี้ เทศบาลไมมีความเก่ียวของและไมมีอํานาจ ควบคุมถึงมาตรการคุมครองขอมูลสวน
บุคคลของเว็บไซตหรือบริการดังกลาวและไมสามารถรับผิดชอบตอ เนื้อหานโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทําอันเกิด
จากเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม  

16. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล  

 เทศบาลไดแตงตั้งเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทําหนาท่ีตรวจสอบ กํากับและใหคําแนะนํา  
ในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสํานักงาน 
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

17. สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  

 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดก าหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลไว 
หลายประการ ท้ังนี้ สิทธิดังกลาวจะเริ่มมีผลบังคับใชเม่ือกฎหมายในสวนของสิทธินี้มีผลใชบังคับ โดยรายละเอียดของสิทธิ
ตาง ๆ ประกอบดวย 11  

 1) สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอเขาถึง รับสําเนาและขอให 
เปดเผยท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาล เก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของเจาของขอมูลสวน บุคคล เวนแต
กรณีท่ีเทศบาลมีสิทธิปฏิเสธค าขอของเจาของขอมูลสวนบุคคล ดวยเหตุตามกฎหมายหรือคําสั่งศาล หรือกรณีท่ีการใชสิทธิ
ของเจาของขอมูลสวนบุคคล จะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิ และเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

 2) สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน หากเจาของ  
ขอมูลสวนบุคคล พบวาขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน เจาของ
ขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอใหแกไขเพ่ือใหมีความถูกตองเปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได  

 

 

 



 

 

 3) สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอใหเทศบาล ลบหรือ
ทําลายขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ไมสามารถ
ระบุตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูลไดตอไป ท้ังนี้ การใชสิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้ จะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามท่ี
กฎหมายกําหนด  

 4) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิขอใหระงับ การใช
ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ท้ังนี้ ในกรณีดังตอไปนี้  

   ก) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเทศบาลทําการตรวจสอบตามคํารองขอของเจาของขอมูลสวน บุคคลให
แกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน  

   ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบ ดวย
กฎหมาย  

   ค) เม่ือขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไว ตาม
วัตถุประสงคท่ีเทศบาล ไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคล ประสงคใหเทศบาลเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไป
เพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย  

   ง) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเทศบาลกําลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ขอมูล
สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
เพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการท่ี เจาของขอมูลสวนบุคคลไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคล  

 5) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิคัดคาน การเก็บ
รวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล เวนแตกรณีท่ีเทศบาล มีเหตุในการปฏิเสธ 
คําขอโดยชอบดวยกฎหมาย (เชน เทศบาลสามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือ เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ
ทานมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพ่ือการกอตั้งสิทธิเรียกรองตาม กฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิ
เรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของเทศบาล)  

 6) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล ไดใหความยินยอมแก เทศบาล 
ในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมนั้นจะไดใหไวกอนหรือหลัง พระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลใชบังคับ) เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิถอน ความยินยอมเม่ือใดก็ไดตลอด
ระยะเวลาท่ีขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ถูกเก็บรักษาโดย เทศบาล เวนแตมีขอจ ากัดสิทธิโดยกฎหมายให
เทศบาลจ าเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไปหรือยังคงมีสัญญา ระหวางทานกับเทศบาล ท่ีใหประโยชนแกเจาของขอมูลสวน
บุคคลอยู   

 7) สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคล มีสิทธิในการขอรับ ขอมูล
สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลจากเทศบาล ในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานโดยท่ัวไปได ดวยเครื่องมือหรือ
อุปกรณท่ีทํางานไดโดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการ อัตโนมัติรวมถึงอาจขอให
เทศบาลสงหรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืน ท้ังนี้ การใชสิทธินี้จะตองอยูภายใต
เง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด  

 

 



 

18. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  
 การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑของเทศบาล (สําหรับ
เจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงานของเทศบาล) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สําหรับผูประมวลผลขอมูล 
สวนบุคคล) ท้ังนี้ ตามแตกรณีและความสัมพันธท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล มีตอเทศบาลและ อาจไดรับโทษตามท่ีกําหนด
โดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมท้ังกฎหมายลําดับรอง กฎ ระเบียบ คําสั่งท่ีเก่ียวของ  
19. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอํานาจกํากับดูแล  
 ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลพบวาเทศบาลมิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล เจาของ
ขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิรองเรียนไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมีอํานาจ กํากับดูแลท่ีไดรับ
การแตงตั้งโดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือตามกฎหมาย ท้ังนี้ กอนการรองเรียน ดังกลาว เทศบาลขอให
ทานโปรดติดตอมายังเทศบาล เพ่ือใหเทศบาลมีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงใน ประเด็นตาง ๆ รวมถึงจัดการ
แกไขขอกังวลของเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนในโอกาสแรก  
20. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  
 เทศบาลอาจพิจารณาปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามท่ีเห็นสมควร และจะทําการแจงให
เจาของขอมูลสวนบุคคลทราบผานชองทางเว็บไซต https://www.numoom.go.th  โดยมีวันท่ีมีผลบังคับใชของแตละ
ฉบับแกไขกํากับอยู อยางไรก็ดีเทศบาลขอแนะนําใหเจาของขอมูลสวนบุคคลโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบนโยบายฉบับใหม
อยางสมํ่าเสมอ ผานแอปพลิเคชั่น หรือชองทางเว็บไซต https://www.numoom.go.th,  
https://www.facebook.com/NumaomMunicipality หรือเทศบาลตําบลน้ําออม จังหวัดขอนแกน โดยเฉพาะกอนท่ี
เจาของขอมูลสวนบุคคลจะทําการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกเทศบาล  
 การเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของเทศบาล ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปนการรับทราบตามขอตกลงใน
นโยบายใหมแลว ท้ังนี้ โปรดหยุดการเขาใชงานหากเจาของขอมูลสวนบุคคลไม เห็นดวยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับนี้
และโปรดติดตอมายังเทศบาล เพ่ือชี้แจงขอเท็จจริงตอไป  
21. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธิ  
 หากเจาของขอมูลสวนบุคคลมีขอสงสัย ขอเสนอแนะหรือขอกังวลเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช  
และ เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเทศบาล หรือเก่ียวกับนโยบายนี้ หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครอง  
ขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถติดตอสอบถามไดท่ี  
 1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller)  
 - ชื่อ : สํานักงานเทศบาลตําบลแมน้ําออม  
 - สถานท่ีติดตอ : หมูท่ี 4  ตําบลน้ําออม  อําเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 40170  
 - ชองทางการติดตอ: https://www.numoom.go.th   
 https://www.facebook.com/NumaomMunicipality    
 facebook เทศบาลตําบลน้ําออม จังหวัดขอนแกน Call Center : 043 - 424797  
 2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer :DPO)  
 - สถานท่ีติดตอ : หมูท่ี 4  ตําบลน้ําออม  อําเภอกระนวน  จังหวัดขอนแกน  40170  
 - ชองทางการติดตอ: https://www.numoom.go.th  
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      (นายจําเนียร    เหลาสุพรรณ) 

           นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม 
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