
สวนราชการ  หนวยตรวจสอบภายใน   เทศบาลตําบลน้ําออม   อําเภอกระนวน  จังหวัดขอนแกน

ที ่ขก.๘๒๐๐๑/                                วันที่  4  เดือน  มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖6

เรื่อง   รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

        ภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566

..............................................................................................................................................................................................

เรียน    นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม

อางถึง - รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

           ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  ของเทศบาลตําบลน้ําออม ลงวันที่ 3 ตุลาคม 2565

สิ่งที่สงมาดวย 1. แนวทางดําเนินการ/มาตรการตาง เพื่อยกระดับผลการประเมินตามตัวชี้วัดและสงเสริมคุณธรรม

            และความโปรงใสในการดําเนินงาน ตามรายงานผลการการประเมิน ฯ 

ตามที่หนวยตรวจสอบภายใน ไดรายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของเทศบาลตําบลน้ําออม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  เมื่อวันที่  3 ตุลาคม 2565   โดยไดมี

ขอเสนอแนะจากการประเมินตามตัวชี้วัดที่ไดผลคะแนนต่ําสุดเพื่อนํามาเปนประเด็นที่ตองดําเนินการแกไข/ปรับปรุง/

พัฒนาใหดียิ่งขี้น ตลอดทั้งรักษามาตรฐานหรือพัฒนาใหดียิ่งกวาเดิมในประเด็นตัวชี้วัดที่ไดคะแนนสูงอยูแลว เพื่อเปน

แนวปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ.2566  ตอไปนั้น

บัดนี้หนวยตรวจสอบภายใน ไดดําเนินการกําหนดมาตราการ/แนวทางตางๆ เพื่อเปนการยกระดับในการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลน้ําออม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยไดมีการดําเนินการ

ขับเคลื่อนตามประเด็นขอเสนอแนะ ตามรายละเอียดที่สงมาพรอมนี้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาดําเนินการตอไป

(ลงขื่อ)

       ( นางสุปราณี   ไชยเกตุ )

     นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

(ลงชื่อ) (ลงชื่อ)             

       ( นางสาวบุปผา   พาระแพน )         ( นายวีระชัย  พละสรรค )

              หัวหนาสํานักปลัด

     บันทึกขอความ

รองปลัดเทศบาล
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ความเห็น.......- ทราบ-............... .ความเห็น....- ทราบ-....................................................

เพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติ           อนุมัติ/ดําเนินการตามตามเสนอ

(ลงชื่อ) (ลงชื่อ)

       ( นายทูลทิพย   วงษาจันทร)        ( นายจําเนียร   เหลาสุพรรณ)

     นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม     ปลัดเทศบาลตําบลน้ําออม 



แนวทางดําเนินการ/มาตรการตาง เพื่อยกระดับผลการประเมินตามตัวชี้วัดและสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินงาน ตามรายงานผลการการประเมิน ฯ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ ดําเนินการแลว ยังไมดําเนินการ

1. การใชอํานาจของ 1. จัดทําประกาศ เรื่อง นโยบายการ 1.สํานักปลัด ทั้งปงบ รายงานผล

ผูบังคับบัญชา บริหารงานบุคคลประจําป เพื่อเปน (งานการ ประมาณ รอบทุก 6 

(ตัวชี้วัดที่ 3 แนวทางปฏิบัติในการบริหารงาน เจาหนาที่) พ.ศ.2566 เดือน

การใชอํานาจ) 2. ประกาศ เรื่อง มาตรการตรวจสอบ และการประชุม

การใชดุลพินิจ ประจําเดือน

3. ประกาศ เรื่อง นโยบายไมรับของ

ขวัญ (No Gift Policy) 

4. จัดทําคําสั่งมอบหมายงานแก

บุคลากรตามโครงสรางอัตรากําลังและ

สอดคลองกับความสามารถ 

ประสบการณ ความรู และทักษะตาง

โดยไมเลือกปฏิบัติ

5. สงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป

6. ประชาสัมพันธ ขาวการฝกอบรม

การศึกษาดูงานใหแกบุคลากรทราบ

อยางทั่วถึง

7. จัดใหมีระบบและชองทางในการ

ผานระบบออนไลนที่ผูยื่นคํารอง

สามารถติดตามผลคํารองได มีประวัติ

การยื่นคํารองและมีระบบรักษาขอมูล

มาตรการ/แนวทาง การดําเนินการ

รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

เทศบาลตําบลน้ําออม อําเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566
**********************************

การติดตามผล

ประชาชนสามารถรองเรียน/รองทุกข

สวนบุคคลของผูใหบริการได

รับเรื่องรองเรียน/รองทุกขที่ประชาชน

สามารถเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว และ

มีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากชองทาง

เดิมที่มีอยูแลว โดยใหมีชองทางที่
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ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ ดําเนินการแลว ยังไมดําเนินการ

2. การเปดโอกาสให  1. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก/ผูรับ 1.กองคลัง ทั้งปงบ รายงานผล

บุคคลภายนอก/ผูรับ 2.สํานักปลัด ประมาณ การดําเนินการ

บริการ/ผูมาติดตอ/ผูมี 3.กองชาง พ.ศ.2566 และติดตาม

สวนไดสวนเสีย มีสวน 4.กองการ อยางตอเนื่อง

ศึกษา (การประชุม

พัฒนาการดําเนินงาน/ ประจําเดือน)

หนวยงานใหดียิ่งขึ้น ออนไลนตางๆ เชน เว็ปใซดสํานักงาน

(ตัวชี้วัดที่ 8 การ เทศบาลตําบลน้ําออม หัวขอ แสดง

ปรับปรุงระบบการ ความคิดเห็น หรือ ผานทางเฟสบุค

ทํางาน) เทศบาลตําบลน้ําออม หรือ สายดวน

การใหบริการประชาชนหรือผูมาติดตอ

ราชการอยางเพียงพอและทั่วถึง

มีการประเมินผลความพึงพอใจ ณ จุด

บริการตางๆ และรายงานผลใหผู

บริหารทราบเปนประจําทุกสิ้นป/จัด

สรรงบประมาณใหเพียงพอเพื่อพัฒนา

โลยีสารสนเทศมาประยุกตใชกับงาน

ใหมีความสะดวก รวดเร็วและสามารถ

ตรวจสอบผลการดําเนินงานได เปนตน

การดําเนินการ การติดตามผล

ไดมีสวนรวมในการเสนอแนะปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ

รวมในการปรับปรุง โดย ผานชองทางการรวมแสดงความ

บริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนไดสวนเสีย

เชน มีเกาอีรับรองเพียงพอ / มีปาย

ผูบริหาร /ปลัดเทศบาล เปนตน

 2. จัดใหมีการอํานวยความสะดวกใน

คิดเห็นดวยตนเองผานกลอง/ตูรับแสดง

การใหบริการของ ความคิดเห็น หรือ ผานชองทาง

บริการเชิงรุก หรือนอกสถานที่ / 

หรือสัญญลักษณบอกทิศทางเพื่อเขารับ

บริการอยางชัดเจน/มีการจัดระบบคิว

มีการใหบริการนอกเวลาราชการ/ให

มาตรการ/แนวทาง

และปรับปรุงระบบริการ โดยนําเทคโน

บริการอินเตอรเน็ต /Wifi /การให
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ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ ดําเนินการแลว ยังไมดําเนินการ

3.การเผยแพรขอมูลตอ 1.กองคลัง ทั้งปงบ รายงานผล

สาธารณะผานเว็ปไซด 2.สํานักปลัด ประมาณ การดําเนินการ

หนวยงานเทศบาล 3.กองชาง พ.ศ.2566 และติดตาม

ตําบลน้ําออม 4.กองการ อยางตอเนื่อง

 (ตัวชี้วัดที่ 9 การเปด ศึกษา (การประชุม

เผยขอมูล ) ประจําเดือน)

ทุกสํานัก/กอง 

   สุปราณี   ไชยเกตุ 

นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

มาตรการ/แนวทาง การดําเนินการ การติดตามผล

เปดเผยใหสาธารณะทราบ

2. จัดทํา/มอบหมายผูรับผิดชอบการ

ลงขอมูลผานเว็ปไซดใหครบถวน

1. ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซดของ

หนวยงานใหมีขอมูลครบถวน ครบคลุม

ทุกกระบวนงานหรือทุกประเด็นที่ตอง

1.3  การประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (OIT) ขอมูลจากระบบ ITAS ป 2565



.....................


	รายงานผลการดำเนินการฯ

