
สวนราชการ  หนวยตรวจสอบภายใน   เทศบาลตําบลน้ําออม   อําเภอกระนวน  จังหวัดขอนแกน

ที ่ขก.๘๒๐๐๑/                                วันที่  4  เดือน  มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖6

เรื่อง   รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

        ภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566

..............................................................................................................................................................................................

เรียน    นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม

อางถึง - รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

           ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  ของเทศบาลตําบลน้ําออม ลงวันที่ 3 ตุลาคม 2565

สิ่งที่สงมาดวย 1. แนวทางดําเนินการ/มาตรการตาง เพื่อยกระดับผลการประเมินตามตัวชี้วัดและสงเสริมคุณธรรม

            และความโปรงใสในการดําเนินงาน ตามรายงานผลการการประเมิน ฯ 

ตามที่หนวยตรวจสอบภายใน ไดรายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของเทศบาลตําบลน้ําออม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  เมื่อวันที่  3 ตุลาคม 2565   โดยไดมี

ขอเสนอแนะจากการประเมินตามตัวชี้วัดที่ไดผลคะแนนต่ําสุดเพื่อนํามาเปนประเด็นที่ตองดําเนินการแกไข/ปรับปรุง/

พัฒนาใหดียิ่งขี้น ตลอดทั้งรักษามาตรฐานหรือพัฒนาใหดียิ่งกวาเดิมในประเด็นตัวชี้วัดที่ไดคะแนนสูงอยูแลว เพื่อเปน

แนวปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ.2566  ตอไปนั้น

บัดนี้หนวยตรวจสอบภายใน ไดดําเนินการกําหนดมาตราการ/แนวทางตางๆ เพื่อเปนการยกระดับในการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลน้ําออม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยไดมีการดําเนินการ

ขับเคลื่อนตามประเด็นขอเสนอแนะ ตามรายละเอียดที่สงมาพรอมนี้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาดําเนินการตอไป

(ลงขื่อ)

       ( นางสุปราณี   ไชยเกตุ )

     นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

(ลงชื่อ) (ลงชื่อ)             

       ( นางสาวบุปผา   พาระแพน )         ( นายวีระชัย  พละสรรค )

              หัวหนาสํานักปลัด

     บันทึกขอความ

รองปลัดเทศบาล
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ความเห็น.......- ทราบ-............... .ความเห็น....- ทราบ-....................................................

เพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติ           อนุมัติ/ดําเนินการตามตามเสนอ

(ลงชื่อ) (ลงชื่อ)

       ( นายทูลทิพย   วงษาจันทร)        ( นายจําเนียร   เหลาสุพรรณ)

     นายกเทศมนตรีตําบลน้ําออม     ปลัดเทศบาลตําบลน้ําออม 



แนวทางดําเนินการ/มาตรการตาง เพื่อยกระดับผลการประเมินตามตัวชี้วัดและสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินงาน ตามรายงานผลการการประเมิน ฯ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ ดําเนินการแลว ยังไมดําเนินการ

1. การใชอํานาจของ 1. จัดทําประกาศ เรื่อง นโยบายการ 1.สํานักปลัด ทั้งปงบ รายงานผล

ผูบังคับบัญชา บริหารงานบุคคลประจําป เพื่อเปน (งานการ ประมาณ รอบทุก 6 

(ตัวชี้วัดที่ 3 แนวทางปฏิบัติในการบริหารงาน เจาหนาที่) พ.ศ.2566 เดือน

การใชอํานาจ) 2. ประกาศ เรื่อง มาตรการตรวจสอบ และการประชุม

การใชดุลพินิจ ประจําเดือน

3. ประกาศ เรื่อง นโยบายไมรับของ

ขวัญ (No Gift Policy) 

4. จัดทําคําสั่งมอบหมายงานแก

บุคลากรตามโครงสรางอัตรากําลังและ

สอดคลองกับความสามารถ 

ประสบการณ ความรู และทักษะตาง

โดยไมเลือกปฏิบัติ

5. สงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป

6. ประชาสัมพันธ ขาวการฝกอบรม

การศึกษาดูงานใหแกบุคลากรทราบ

อยางทั่วถึง

7. จัดใหมีระบบและชองทางในการ

ผานระบบออนไลนที่ผูยื่นคํารอง

สามารถติดตามผลคํารองได มีประวัติ

การยื่นคํารองและมีระบบรักษาขอมูล

มาตรการ/แนวทาง การดําเนินการ

รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

เทศบาลตําบลน้ําออม อําเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566
**********************************

การติดตามผล

ประชาชนสามารถรองเรียน/รองทุกข

สวนบุคคลของผูใหบริการได

รับเรื่องรองเรียน/รองทุกขที่ประชาชน

สามารถเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว และ

มีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากชองทาง

เดิมที่มีอยูแลว โดยใหมีชองทางที่
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ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ ดําเนินการแลว ยังไมดําเนินการ

2. การเปดโอกาสให  1. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก/ผูรับ 1.กองคลัง ทั้งปงบ รายงานผล

บุคคลภายนอก/ผูรับ 2.สํานักปลัด ประมาณ การดําเนินการ

บริการ/ผูมาติดตอ/ผูมี 3.กองชาง พ.ศ.2566 และติดตาม

สวนไดสวนเสีย มีสวน 4.กองการ อยางตอเนื่อง

ศึกษา (การประชุม

พัฒนาการดําเนินงาน/ ประจําเดือน)

หนวยงานใหดียิ่งขึ้น ออนไลนตางๆ เชน เว็ปใซดสํานักงาน

(ตัวชี้วัดที่ 8 การ เทศบาลตําบลน้ําออม หัวขอ แสดง

ปรับปรุงระบบการ ความคิดเห็น หรือ ผานทางเฟสบุค

ทํางาน) เทศบาลตําบลน้ําออม หรือ สายดวน

การใหบริการประชาชนหรือผูมาติดตอ

ราชการอยางเพียงพอและทั่วถึง

มีการประเมินผลความพึงพอใจ ณ จุด

บริการตางๆ และรายงานผลใหผู

บริหารทราบเปนประจําทุกสิ้นป/จัด

สรรงบประมาณใหเพียงพอเพื่อพัฒนา

โลยีสารสนเทศมาประยุกตใชกับงาน

ใหมีความสะดวก รวดเร็วและสามารถ

ตรวจสอบผลการดําเนินงานได เปนตน

การดําเนินการ การติดตามผล

ไดมีสวนรวมในการเสนอแนะปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ

รวมในการปรับปรุง โดย ผานชองทางการรวมแสดงความ

บริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนไดสวนเสีย

เชน มีเกาอีรับรองเพียงพอ / มีปาย

ผูบริหาร /ปลัดเทศบาล เปนตน

 2. จัดใหมีการอํานวยความสะดวกใน

คิดเห็นดวยตนเองผานกลอง/ตูรับแสดง

การใหบริการของ ความคิดเห็น หรือ ผานชองทาง

บริการเชิงรุก หรือนอกสถานที่ / 

หรือสัญญลักษณบอกทิศทางเพื่อเขารับ

บริการอยางชัดเจน/มีการจัดระบบคิว

มีการใหบริการนอกเวลาราชการ/ให

มาตรการ/แนวทาง

และปรับปรุงระบบริการ โดยนําเทคโน

บริการอินเตอรเน็ต /Wifi /การให
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ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ ดําเนินการแลว ยังไมดําเนินการ

3.การเผยแพรขอมูลตอ 1.กองคลัง ทั้งปงบ รายงานผล

สาธารณะผานเว็ปไซด 2.สํานักปลัด ประมาณ การดําเนินการ

หนวยงานเทศบาล 3.กองชาง พ.ศ.2566 และติดตาม

ตําบลน้ําออม 4.กองการ อยางตอเนื่อง

 (ตัวชี้วัดที่ 9 การเปด ศึกษา (การประชุม

เผยขอมูล ) ประจําเดือน)

ทุกสํานัก/กอง 

   สุปราณี   ไชยเกตุ 

นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

มาตรการ/แนวทาง การดําเนินการ การติดตามผล

เปดเผยใหสาธารณะทราบ

2. จัดทํา/มอบหมายผูรับผิดชอบการ

ลงขอมูลผานเว็ปไซดใหครบถวน

1. ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซดของ

หนวยงานใหมีขอมูลครบถวน ครบคลุม

ทุกกระบวนงานหรือทุกประเด็นที่ตอง

1.3  การประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (OIT) ขอมูลจากระบบ ITAS ป 2565



.....................


	รายงานผลการดำเนินการฯ

